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Selvitys hallinto- ja ohjausjarjestelmasta 2019

Selvitys hallinto- ja ohjausjarjestelmésta 2019

Tama selvitys hallinto- ja ohjausjarjestelméasta (Corporate
Governance Statement) on laadittu Suomen listayhtididen
hallinnointikoodin 2015 ja arvopaperimarkkinalain 7 luvun 7 §:n
seka arvopaperin likkeeseenlaskijan saanndllisesta tiedonanto-
velvollisuudesta annetun valtiovarainministerion asetuksen 7 §:n
mukaisesti. Selvitys annetaan erillisena hallituksen toimintakerto-
muksesta. Se on saatavilla vuosikertomuksen lisaksi osoitteessa
neste.com/sijoittajat.

Saantely-ymparisto

Neste Oyj (Neste tai Yhti®) noudattaa hyvaa hallinnointitapaa
suomalaisia listayhtititd koskevan lainsdadannén, oman yhtidjar-
jestyksensa ja listayhtididen hallinnointikoodin 2015 mukaisesti.
Hallinnointikoodiin voi tutustua osoitteessa cgfinland.fi/. Neste
Oyj:n osake on noteerattu Nasdaq Helsingissa, ja yhtid noudattaa
Helsingin pdrssin sdantdja seka Finanssivalvonnan saantoja ja
maarayksia.

Nesteen tarkastusvaliokunta on kasitellyt hallinto- ja ohjaus-
jarjestelmaé koskevan selvityksen. Myds Nesteen tilintarkastaja
PricewaterhouseCoopers Oy on tarkastanut, etté selvitys on
annettu ja etta sen sisaltama kuvaus taloudelliseen raportointipro-
sessiin liittyvien sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan jarjestelmien
paapiirteista on yndenmukainen tilinpaatdksen kanssa.

Neste laatii konsernitilinpaatoksen ja osavuosikatsaukset
kansainvélisten EU:n hyvaksymien IFRS-tilinpaatdsstandardien,
arvopaperimarkkinalain ja soveltuvien Finanssivalvonnan
standardien sek& Nasdaq Helsinki Oy:n saantéjen mukaisesti.
Yhtion toimintakertomus ja emoyhtidn tilinpaatds on laadittu
Suomen kirjanpitolain ja kirjanpitolautakunnan ohjeiden ja
lausuntojen mukaisesti.
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Hallintoelimet

Nesteen hallinto on jaettu yhtiokokouksen, hallituksen ja
toimitusjohtajan kesken. Ylinta paatdsvaltaa kayttavat osakkeen-
omistajat yhtibkokouksessa, jossa valitaan hallituksen jasenet ja
tilintarkastaja. Hallitus vastaa Nesteen strategiasta, liketoiminnan

Nesteen hallintomalli

ohjaamisesta ja valvonnasta seka nimittaa yhtion toimitusjohtajan.
Yhtion liketoimintaa seké yhtion strategisten ja operatiivisten
tavoitteiden toteuttamista johtaa Nesteen toimitusjohtaja
johtoryhméan (Executive Committee, ExCo) avustamana.

Nesteen paadkonttori sijaitsee Espoossa.

Osakkeenomistajat / Yhtiokokous

Osakkeenomistajien nimitystoimikunta

Tarkastusvaliokunta

palkitsemisvaliokunta

Henkilésté- ja
C Sisainen tarkastus

Toimitusjohtaja C Riskienhallinta
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)
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[ Marketing & Services ‘ C Lakitoiminto

Renewable
Aviation

Road Transportation
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Nesteen liketoiminnat on ryhmitelty neljaan raportointisegmenttiin: Oljytuotteet, Uusiutuvat tuotteet, Marketing & Services ja Mut.


https://www.neste.com/fi/konserni/sijoittajat
https://cgfinland.fi/
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Yhtiékokous
Osakeyhtidlain mukaan osakkeenomistajat kayttavat yhtioko-
kouksessa paatdsvaltaansa yhtion asioissa. Omistajat osallistuvat
yhti6kokoukseen henkildkohtaisesti tai edustajan valityksella.
Jokainen osake oikeuttaa yhteen aaneen.

Varsinaisessa yhtiokokouksessa osakkeenomistajat paattavat
muun muassa:

e tilinpaatoksen vahvistamisesta,
e taseen osoittaman voiton jakamisesta,

e vastuuvapauden mydntamisesta hallituksen jasenille ja
toimitusjohtajalle,

¢ hallituksen puheenjohtajan, varapuheenjohtajan ja jasenten
seka tilintarkastusyhteison valinnasta ja palkkioista.

Varsinainen yhtidkokous pidetaan vuosittain ennen kesakuun
loppua. Yliméaaréinen yhtidkokous on pidettava silloin, kun hallitus
katsoo siihen olevan aihetta tai kun yhtion tilintarkastaja tai
osakkeenomistajat, joilla on yhteensa vahintéan kymmenesosa
kaikista yhtion osakkeista, sité kirjallisesti vaativat tietyn asian
kasittelemista varten.

Yhtidjarjestyksen mukaan kutsu yhtiokokoukseen toimitetaan
osakkeenomistajille julkaisemalla kutsu yhtion verkkosivuilla
neste.com aikaisintaan kaksi kuukautta ja viimeistéan kolme
viikkoa ennen yhtidkokousta, kuitenkin vahintaan yhdeksan
paivaa ennen osakeyhtidlaissa tarkoitettua yhtiokokouksen
tasmaytyspaivaa. Yhtio julkaisee tiedot yhtibkokouksen ajankoh-
dasta ja paikasta seka yhtién verkkosivujen osoitteen yhdessa tai
useammassa sanomalehdessa samassa maardajassa.

Nesteella ei ole tiedossa yhtion osakkeiden omistukseen
littyvid osakassopimuksia.
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2019
Yhtiokokous pidettiin 2.4.2019 Helsingissa. Kokous vahvisti
emoyhtién ja konsernin vuoden 2018 tilinpaatdksen ja myonsi
vastuuvapauden hallitukselle ja toimitusjohtajalle vuodelta 2018.
Yhtidkokous hyvaksyi hallituksen ehdotuksen maksuttomasta
osakeannista, jossa osakkeenomistajille annetaan uusia
osakkeita omistuksen mukaisessa suhteessa siten, etta kutakin
osaketta kohti annetaan kaksi uutta osaketta (ns. split).

Yhtiokokous myds hyvaksyi hallituksen ehdotuksen
voitonjaosta, jonka mukaan vuodelta 2018 maksettiin osinkoa
2,28 euroa osakkeelta. Osingon ensimmainen era 1,14 euroa
osakkeelta maksettiin osakkeenomistajalle, joka osingon
ensimmaisen maksueran tdsmaytyspaivana 4.4.2019 oli
merkittyna Euroclear Finland Oy:n pitdmaan yhtién osakasluet-
teloon. Ensimméainen osinkoerd maksettiin 11.4.2019. Osingon
toinen erd maksettiin osakkeenomistajalle, joka osingon toisen
maksueran tasmaytyspaivana 4.10.2019 oli merkittyna Euroclear
Finland Oy:n pitdmaan yhtion osakasluetteloon. Toinen osinkoera
maksettin 11.10.2019. Yhtidkokouksen hyvaksyttya hallituksen
ehdotuksen maksuttomasta osakeannista jakautui osingon toinen
erd yhden vanhan ja kahden uuden osakkeen kesken siten, etta
kullekin osakkeelle maksettiin osinkoa 0,38 euroa osake.

Lisaksi yhtiokokous paéatti hallituksen jasenista ja palkkioista
seka valitsi yhtidlle tilintarkastajan.

Osakkeenomistajien nimitystoimikunta

Vuonna 2013 yhtitkokous paatti hallituksen esityksesta
perustaa pysyvan osakkeenomistajien nimitystoimikunnan.
Nimitystoimikunnan tehtavana on valmistella ja esitella
varsinaiselle yhtiokokoukselle ja tarvittaessa ylimaaraiselle
yhtidkokoukselle ehdotukset hallituksen jasenten palkitsemisesta
ja lukumaarasta seka hallituksen puheenjohtajasta, varapuheen-
johtajasta ja jasenista. Lisaksi toimikunnan tehtavana on etsia
hallituksen jasenten seuraajaehdokkaita.

Osakkeenomistajien nimitystoimikunta koostuu neljasta
jasenesta, joista yhtion kolme suurinta osakkeenomistajaa ovat
kukin oikeutettuja nimeamaan yhden jasenen. Yhtion kulloinenkin
hallituksen puheenjohtaja toimii toimikunnan neljantené jasenena.

Nime&miseen oikeutetut yhtion suurimmat osakkeenomistajat
maaraytyvat vuosittain Euroclear Finland Oy:n pitamaan yhtion
osakasluetteloon syyskuun ensimmaisena arkipaivana rekiste-
roityind olevien omistustietojen perusteella. Hallituksen puheen-
johtaja pyytaa nain maaraytyvan osakeomistuksen mukaisesti
kolmea suurinta osakkeenomistajaa kutakin nimeamaan yhden
jasenen nimitystoimikuntaan. Mikali osakkeenomistaja ei halua
kayttda nimeamisoikeuttaan, oikeus siirtyy seuraavaksi suurim-
malle omistajalle, jolla muutoin ei olisi nime&misoikeutta.

Hallituksen puheenjohtaja kutsuu koolle osakkeenomistajien
nimitystoimikunnan ensimmaisen kokouksen. Toimikunta valitsee
keskuudestaan puheenjohtajan, jonka kutsusta toimikunta
jatkossa kokoontuu. Kun toimikunnan jasenet on nimetty, yhtio
julkistaa kokoonpanon tiedotteella.

Nimitystoimikunta perustetaan toimimaan toistaiseksi kunnes
yhti6kokous toisin paattaa. Toimikunnan jasenet nimitetaan
vuosittain ja jasenten toimikausi paattyy, kun toimikuntaan on
nimitetty uudet jasenet.

Toimikunnan tulee toimittaa ehdotuksensa yhtion hallitukselle
vuosittain varsinaista yhtidkokousta edeltavan tammikuun 31.
paivaan mennessa. Ylimaaraiselle yhtiokokoukselle tehtavat
ehdotukset tulee toimittaa yhtidn hallitukselle siten, etté ne
voidaan siséllyttaa yhtiokokouskutsuun.

Vuoden 2020 yhtiokokousta

valmistelleen osakkeenomistajien
nimitystoimikunnan kokoonpano

Nesteen osakkeenomistajien nimitystoimikuntaan nimitettiin
18.9.2019 puheenjohtajaksi osastopéallikkd Kimmo Viertola
valtioneuvoston kanslian omistajaohjausosastolta, jaseniksi
varatoimitusjohtaja, sijoitukset Reima Rytsola Keskindinen
tydelékevakuutusyhtié Varmasta, toimitusjohtaja Jouko Polénen
Keskinainen Elakevakuutusyhtid limarisesta seka Nesteen
hallituksen puheenjohtaja Matti Kahkénen.


https://www.neste.com/fi
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Toiminta
Osakkeenomistajien nimitystoimikunta valmistelee ehdotukset
seuraavalle varsinaiselle yhtikokoukselle:

e hallituksen jasenten lukumaarasta,
e hallituksen puheenjohtajasta, varapuheenjohtajasta ja jasenista,

¢ hallituksen puheenjohtajan, varapuheenjohtajan ja jasenten
palkkioista.

Osakkeenomistajien nimitystoimikunnan valintaprosessi,
kokoonpano ja tehtdvat on maaritelty yksityiskohtaisesti
tyGjarjestyksessa.

Osakkeenomistajien nimitystoimikunnan jasenet:

Kimmo Viertola

Kauppatieteiden maisteri. Osakkeenomistajien nimitystoimi-
kunnan puheenjohtaja 18.9.2019 alkaen.

s. 1961

Valtioneuvoston kanslia, omistajaohjausosasto, osastopaallikko.
Solidium Oy hallituksen jasen. Fortum Oyj osakkeenomistajien
nimitystoimikunnan puheenjohtaja.

Osakeomistus Neste Oyj:ssa 31.12.2019: O osaketta?
Valtioneuvoston kanslia: 276 603 132 osaketta?

Reima Rytsdla

Valtiotieteiden maisteri, CEFA, AMP. Osakkeenomistajien
nimitystoimikunnan jasen.

s. 1969

Varatoimitusjohtaja ja sijoituksista vastaava johtaja, Keskindinen
tydeldkevakuutusyhtié Varma. Kojamo Oyj hallituksen jasen.
Nordea Funds Oy hallituksen jasen. Ylva Palvelut Oy hallituksen
jasen. Suomen Syopainstituutin Saation hallituksen jasen.

Osakeomistus Neste Oyj:ssa 31.12.2019: O osaketta?
Keskindinen tydelakevakuutusyhtié Varma: 12175615 osaketta?
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Jouko Példnen

eMBA, Kauppatieteiden maisteri. Osakkeenomistajien nimitystoi-
mikunnan jasen.

s. 1970

Toimitusjohtaja, Keskinainen elakevakuutusyhtid limarinen.
Finanssiala ry:n hallituksen jasen ja tyelakevakuutuksen
johtokunnan puheenjohtaja. Tydelakevakuuttajat TELA ry,
hallituksen varapuheenjohtaja. Suomen Porssisaation hallituksen
puheenjohtaja.

Osakeomistus Neste Oyj:ssé 31.12.2019: 2400 osaketta®
liImarinen Keskinainen Elakevakuutusyhtio: 8 503 000 osaketta?

Matti Kahkénen

Diplomi-insindori. Osakkeenomistajien nimitystoimikunnan jasen
s. 1956

Hallituksen neuvonantaja, Metso Oyj 2017-2019. Nesteen
hallituksen puheenjohtaja. Hallituksen jasen Elinkeinoelaman
tutkimuslaitoksessa (EVA/ETLA), puheenjohtaja Teollisuuden

ja Tyénantajain Keskusliiton TT-saatiossa seka Keskindinen
vakuutusyhti6 limarisen hallintoneuvostossa. Nesteen henkildsto-
ja palkitsemisvaliokunnan puheenjohtaja.

Osakeomistus Neste Oyj:ssa 31.12.2019: 12310 osaketta®

Osakeomistus Neste Oyj:ssa 31.12.2019:

1 Omat omistukset ja maaraysvaltayhteisot.

2 Nimitystoimikunnan jasenen edustaman osakkeenomistajan
omistus.

Osakkeenomistajien nimitystoimikunta kokoontui 8 kertaa vuoden
2019 yhtidkokouksen ja 30.1.2020 vélilla, ja osakkeenomistajien

nimitystoimikunnan jasenet osallistuivat kokouksiin seuraavasti:

Osallistuminen

Kimmo Viertola 8/8
Reima Rytsoéla 7/8
Jouko P6lonen 8/8
Matti Kdhkénen 8/8

30.1.2020 pidettyyn kokoukseen, jossa hyvaksyttiin endotukset
vuoden 2020 yhtidkokoukselle, osallistuivat kaikki jasenet.

Vuoden 2019 yhtiokokousta

valmistelleen osakkeenomistajien
nimitystoimikunnan kokoonpano

Vuoden 2019 yhtidkokousta valmistelleeseen osakkeen-
omistajien nimitystoimikuntaan kuuluivat puheenjohtajana
Valtioneuvoston kanslian omistajachjausosaston finanssineuvos
Jarmo Vaisanen, toimitusjohtaja Jouko Pol6nen Keskinéinen
elakevakuutusyhtid limarisesta, varatoimitusjohtaja ja sijoituksista
vastaava johtaja Reima Rytsola Keskinainen tydeldkevakuutus-
yhtié Varmasta seka Nesteen hallituksen puheenjohtaja Matti
Kahkoénen.

Nimitystoimikunta kokoontui kuusi kertaa ennen vuoden
2019 yhtidkokousta ja teki ehdotuksen hallituksen jasenista ja
heidan palkkioistaan 18.1.2019.

Finanssineuvos Vaisasen jaatya elakkeelle hanen tilalleen
nimitystoimikunnan puheenjohtajaksi on 16.5.2019 alkaen
valittu osastopaallikkd Kimmo Viertola valtioneuvoston kanslian
omistajaohjausosastolta.

Hallitus

Yhtiojarjestyksen mukaan hallitukseen kuuluu viidesta
kahdeksaan jasentd, jotka valitaan varsinaisessa yhtiokokouk-
sessa toimikaudeksi, joka paattyy seuraavaan varsinaiseen
yhtidkokoukseen.

Hallituksen monimuotoisuus

Osakkeenomistajien nimitystoimikunnan suunnitellessa taitavan,
osaavan, kokeneen ja tehokkaan hallituksen kokoonpanoa
monimuotoisuuden nakdkulmasta, silla on kaytettavissa

myos seuraavat yhtion itsensa maarittdmat monimuotoisuutta
koskevat periaatteet:

Hallituksen monimuotoisuuden tulee olla osana yhteistyoky-
kyista ja toimivaa hallitusta, joka pystyy vastaamaan Nesteen
liketoimintojen ja strategisten tavoitteiden asettamiin vaati-
muksiin seké tukemaan ja haastamaan Nesteen toimivaa johtoa
ennakoivasti ja rakentavasti. Hallituksen kokoonpanon kannalta
olennaisia tekijoita ovat hallituksen jasenten toisiaan taydentava
ja monipuolinen osaaminen, koulutus ja kokemus eri ammatti- ja
toimialoilta, johtamisesta, eri kehitysvaiheessa olevista
liketoiminnoista seka jasenten henkildkohtaiset ominaisuudet,
jotka kaikki tuovat hallitukseen monimuotoisuutta. Hallituksen
monimuotoisuutta tukevat myos kokemus Nesteelle strategisesti
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merkityksellisisté teollisuudenaloista ja markkinoista, kokemus
ja kyvykkyys teknologioista ja kansainvalisesta toimintaympa-
ristdsta seka monipuolinen ika- ja sukupuolijakauma siten, etta
hallituksessa on aina riittavasti molempia sukupuolia. Hallituksen
kokoonpanon kannalta tarkedd on huomioida Nesteen nykyiset
ja kehittyvat tarpeet ja varmistaa, etta hallitus kokonaisuutena
mahdollistaa Nesteen nykyisen ja tulevan liketoiminnan kehitta-
misen, mitd myds monimuotoisuus omalta osaltaan tukee.
Vuonna 2019 Nesteen hallitukseen kuului kahdeksan jasenta.
Kaikilla hallituksen jasenilla on korkeakoulututkinto, ja kaksi on
véitellyt tohtoriksi. Tutkinnot ovat eri aloilta pa&painon ollessa
tekniikan tutkinnoissa. Kaikilla hallituksen jasenilla on kansainva-
listé tydkokemusta eri tyyppisista tehtavista ja he ovat toimineet
tai toimivat seka listattujen etta listaamattomien yhtididen
johto- tai hallitustehtavissa. Kolme jasenista on toiminut suurten
kansainvalisten o6ljy-yhtididen johtotehtavissa. Hallitus on myos
kulttuuritaustaltaan monimuotoinen: jasenet tulevat viidesta eri
maasta ja puhuvat didinkielenaan viitta eri kieltd. Naisten osuus
hallituksen jasenistéa on 38 %. lkansa puolesta hallituksen jasenet
jakautuvat tasaisesti 53-71 ikavuoden vélille. Hallituksen jasenten
toimikauden pituus jakautuu seuraavasti: kolme jasenista on
kuulunut hallitukseen yli nelja vuotta, ja viisi jasenista alle nelja
vuotta.

Hallituksen toiminta

Hallituksella tulee vuosittain olla vahintaan kahdeksan saannollista
kokousta, joiden ajankohdat on etukéateen maaritelty. Tarvittaessa
jarjestetaan lisaksi ylimaaraisia kokouksia. Hallituksen puheen-
johtaja tai hanen ollessaan estyneena hallituksen varapuheen-
johtaja kutsuu hallituksen koolle sen jasenen tai toimitusjohtajan
pyynnosta tai mikali hallituksen puheenjohtaja itse katsoo sen
tarpeelliseksi. Kokous on paatosvaltainen, jos siihen osallistuu

yli puolet jasenista. Hallitus laatii itselleen toimintasuunnitelman
varsinaisten yhtidkokousten valiseksi ajanjaksoksi. Suunnitelma
siséltdd muun ohessa kokousaikataulun ja kussakin kokouksessa
kasiteltavat tarkeimmat asiat. Hallituksen tulee vuosittain arvioida
toimintansa tehokkuutta. Arviointi kasitellaan hallituksessa
viimeistaan tilikauden paattymisen jalkeen.

Nesteen selvitys hallinto- ja ohjausjarjestelméstd 2019

Hallituksen tehtavat
Hallituksen tehtavat ja vastuut maaritellaan yksityiskohtaisesti
hallituksen hyvaksymassa tydjarjestyksessa.

Hallituksen jasen ei voi olla mukana paatettaessa sellaista
asiaa, joka liittyy (i) sopimuksiin kyseisen hallituksen jasenen
ja Neste-konserniin kuuluvan yhtion valilla; (i) sopimuksiin
Neste-konserniin kuuluvan yhtion ja kolmannen osapuolen valilla,
kun hallituksen jasenellda on sellainen olennainen etu, joka on
ristiriidassa Nesteen tai Neste-konserniin kuuluvan yhtién edun
kanssa; (iii) sopimuksiin Neste-konserniin kuuluvan yhtion ja
sellaisen oikeussubjektin, jota hallituksen jdsen edustaa joko
itse tai yhdessa muiden henkildiden kanssa, vélilla. Kohtaa ei
kuitenkaan sovelleta silloin, kun Nesteen kanssa sopimuksen
solminut taho on Neste-konserniin kuuluva yhtié. Termi
"sopimus” kasittad tassa yhteydessa myos kanteet sekd muut
oikeusprosessit, jotka ovat seurausta mainituista sopimuksista tai
yhteydessa niihin.

2019

Vuonna 2019 yhtidkokous valitsi hallitukseen kahdeksan
jasenta. Nykyisina jasenind seuraavaan yhtibkokoukseen asti
jatkavat Elizabeth (Elly) Burghout, Martina Floel, Matti Kahkdnen,
Jean-Baptiste Renard, Jari Rosendal, Willem Schoeber ja Marco
Wirén seka uutena jasenena Sonat Burman-Olsson. Matti
Kéahkonen valittiin hallituksen puheenjohtajaksi ja Marco Wirén
varapuheenjohtajaksi.

Vuonna 2019 hallitus kokoontui 15 kertaa ja osallistumis-
prosentti kokouksiin oli 97,5 %. Vuonna 2019 hallitus keskittyi
hyvaksymansé asialistan mukaisesti yhtion pitkén aikavalin
strategian kehittdmiseen ja tuloskehityksen jatkumisen varmista-
miseen seka 1.11.2018 tehtavassaan aloittaneen toimitusjohtajan
perehdyttamiseen. Neste julkisti helmikuussa 2019 uudistetun
strategiansa tavoitteenaan tulla globaaliksi johtajaksi uusiutuvissa
ja kiertotalousratkaisuissa. Uuden strategian myota yhtio
julkisti uuden organisaatiorakenteen, jonka kehittamisté hallitus
on seurannut tiiviisti, keskittyen erityisesti johtajuuteen ja
osaamisen kehittdmiseen liittyviin asioihin. Muita painopistealueita
hallituksen tydssa vuonna 2019 olivat yhtién uusiutuvien

tuotteiden raaka-ainepohjan laajentaminen, meneillaén oleva
lisdkapasiteetin rakentaminen Singaporeen seké Renewable
Aviation- ja Renewable Polymers and Chemicals -liiketoimin-
noissa siirtyminen selvitysvaiheesta kaytannon toteutukseen.
Edellamainitun asialistansa ja ty6jarjestykseensa kuuluvien
asioiden lisaksi hallitus on myos kiinnittanyt jatkuvaa huomiota
yhtién turvallisuuskulttuurin ja -tulosten kehittamiseen. Hallitus
on myos valvonut strategian toteutusta seka arvioinut toimin-
taympaéristén pitkan aikavalin muutoksia ja niiden vaikutusta
yhtién liiketoimintoihin muun muassa vastuullisuusnakékulmasta.
Hallitus valvoi jatkuvasti yhtién toimintaa ja taloudellista tulosta
seka riskienhallintaa. Vuoden aikana hallitus on osallistunut
koulutukseen ja tehnyt tydstaan itsearvioinnin, johon siséltyi
muun muassa puheenjohtajan kattavat haastattelut jokainen
hallituksen jasenen kanssa.

Tietoja hallituksen jasenten riippumattomuudesta, valiokunta-
tydsta ja osallistumisesta kokouksiin on esitetty oheisessa
taulukossa.



NESTE

Hallitus, 31.12.2019 Lasniolo kokouksissa
Riippumaton Henkil6sto- ja
Syntyma- Riippumaton merkittavista palkitsemis- Tarkastus-
Asema vuosi Koulutus Paatoimi yhtiosta os.om. valiokunta valiokunta Hallitus Valiokunnat

Matti Kdhkdonen Puheenjohtaja 1956 Diplomi-insinddri Hallitusammattilainen o o o 15/15 5/5
Elizabeth (Elly) Jasen 1954 Kemian insindori Hallitusammattilainen ° ° ° 15/15 5/5
Burghout
Sonat Burman-Olsson Jasen 1958 Kauppatieteiden Hallitusammattilainen o ° ° 11/12 3/4

maisteri
Martina Fléel Jasen 1960 Kemian tohtori Hallitusammattilainen ° o o 15/15 5/5
Jean-Baptiste Renard Jasen 1961 Diplomi-insinddri Hallitusammattilainen o o o 15/15 5/5
Jari Rosendal Jasen 1965 Diplomi-insinddri Kemiran toimitusjohtaja o o o o 13/15 5/5

(2.4.2019 asti)  (2.4.2019 alkaen)

Willem Schoeber Jasen 1948 Tekniikan tohtori Hallitusammattilainen o o o 15/15 5/5
Marco Wirén Jasen 1966 Kauppatieteiden Wartsilan Energy ° ° o 15/15 5/5

maisteri Solutions -liiketoiminta-

alueen johtaja

Hallituksen jasenten osakeomistukset on esitetty ansioluetteloiden yhteydessa. Hallituksen jasenten palkkiot on esitetty vuosikertomuksen Palkka- ja palkkioselvityksessa.

Nesteen selvitys hallinto- ja ohjausjarjestelméstd 2019



NESTE

Hallituksen jasenet

Matti Kahkonen

(s. 1956)

Diplomi-insindori

Hallituksen puheenjohtaja vuodesta 2018
Hallituksessa vuodesta 2017
Riippumaton jasen

Hallituksen neuvonantaja, Metso Oyj 2017-2019.
Toimitusjohtaja, Metso Oyj 2011-2017. Varatoimitusjohtaja
ja toimitusjohtajan sijainen, Metso Oyj 2010-2011.
Toimitusjohtaja Kaivos- ja maanrakennustekniikka

Metso Oyj 2008-2011. Toimitusjohtaja Metso Minerals
2006-2008. Toimitusjohtaja Metso Automation 2001-
2006. Divisioonajohtaja Metso Automation Field Systems
1999-2001. Ennen vuotta 1999 useita paallikko- ja
kehitystehtavia Neles-Jamesburylléd ja Rauma-Repolassa.

Kahkonen toimii myds erilaisissa luottamustehtavissa.
Han on muun muassa Elinkeinoeldman tutkimuslaitoksen
(EVAVETLA) hallituksen jasen, Teollisuuden ja
Tybnantajain Keskusliton TT-s&atién puheenjohtaja seka
Keskinaisen eldkevakuutusyhtion limarisen ylimmaéan
neuvottelukunnan puheenjohtaja. Nesteen henkildsto- ja
palkitsemisvaliokunnan puheenjohtaja.

Osakeomistus Neste Oyj:ssa 31.12.2019: 12 310
osaketta "

Elizabeth (Elly) Burghout

(s. 1954)

Kemian insindori
Hallituksessa vuodesta 2018
Riippumaton jasen

Sabic Specialtiesin globaali teknologia- ja innovaatiojohtaja
2016-2017. Sabicissa useita johtajatason tehtavia 2007-
2016. GE Plasticsissa useita johtotehtavia 1996-2007.
Ennen vuotta 1996 lukuisia paallikkd- ja asiantuntijatason
tehtévid eri yhtidissé. Sabic Petrochemicals BV:n
hallituksen jasen 2010-2014. Sabic Fibre Reinforced
Thermoplasticsin hallituksen jasen 2014-2017. Nesteen
henkilosto- ja palkitsemisvaliokunnan jasen.

Osakeomistus Neste Oyj:ssd 31.12.2019: 0 osaketta "

1 Osakeomistus Neste Oyj:ssd: omat omistukset ja maéraysvaltayhteisét.

Nesteen selvitys hallinto- ja ohjausjarjestelméstd 2019

Sonat Burman-Olsson

(s. 1958)

Kauppatieteiden maisteri; Executive MBA
-tutkinto; Strategisen johtamisen opintoja
Hallituksessa vuodesta 2019
Riippumaton jasen

Toimitusjohtaja, COOP Sverige 2014-2017.
Varatoimitusjohtaja, ICA Gruppen 2007-2014.
Kansainvalisistéd markkinointistrategioista vastaava johtaja,
Electrolux Group 1995-2006. Toiminnan kehittdmisesta
vastaava johtaja, Electrolux Europe. Uusista markkinoista
vastaava johtaja, Electrolux. Ennen vuotta 1995
johtajatason tehtavia Siemensillé ja BP:lla. Kansainvélisen
kauppakamarin (ICC) hallituksen jasen 2016-2018.
Svensk Handelin hallituksen jasen 2014-2017. Svensk
Dagligvaruhandelin hallituksen puheenjohtaja 2014-2017.
Ruotsin kansallisen elédkerahaston hallituksen jasen
2008-2016. ICA Bankin ja RIMI Balticin hallituksen jasen
2007-2014 seké iZettlen hallituksen jasen 2018. Lindabin
hallituksen jasen 2011-. Postnordin hallituksen jasen
2018-. Lantmannenin hallituksen jasen 2018. Nesteen
tarkastusvaliokunnan jasen.

Osakeomistus Neste Oyj:ssd 31.12.2019: 0 osaketta "

Martina Floel

(s. 1960)

Kemian diplomi-insin66ri, kemian tohtori
Hallituksessa vuodesta 2017
Riippumaton jasen

Toimitusjohtaja, Oxea 2007-2016. Toimitusjohtaja ja
liketoimintajohtaja, Eurooppa, European Oxo 2003-2007.
Johtaja, Oxo Chemicals, Celanese Chemicals 2000-2003.
Tehtaanjohtaja, Bohlen, Celanese Chemicals 1998-2000.
Ennen vuotta 1998 useita paallikkd- ja johtajatehtavia
Hoechst Groupissa. Sasolin johtokunnan riippumaton
jasen vuodesta 2018. Carl Bechemin hallituksen jasen
tammikuusta 2019 lahtien. Nesteen tarkastusvaliokunnan
jasen.

Osakeomistus Neste Oyj:ssé 31.12.2019: 0 osaketta "



NESTE

Jean-Baptiste Renard

(s. 1961)

Teknisen alan ylempi korkeakoulututkinto Ecole
Polytechniquesta ja dljyalan tutkinto

French Petroleum Institutesta

Hallituksessa vuodesta 2014

Riippumaton jasen

2PR Consultingin perustaja ja toimitusjohtaja, itsendinen
energia-asiantuntija ja konsultti. Useita tehtavia BP:ssa
1986-2010; Euroopan ja Etela-Afrikan alueista vastaava
johtaja 2006-2010, liketoiminnan markkinoinnista ja
uusista markkinoista vastaava johtaja seka Oljynjalostus-
ja markkinointi -toimintojen johtoryhman jasen
2003-2006. Johtaja (non-executive) Masana Petroleum
Solutionsissa (Etela-Afrikka), hallintoneuvoston jasen

IFP Trainingissé (Ranska) ja CLH-yhtidssé (Espanja); pro
bono -konsultointia yhteiskunnallisille yrittajille. Vendredin
ja Entreprendre&+:n hallintoneuvoston jasen. IFP-koulun
(French Petroleum Institute) neuvottelukunnan jasen.
Nesteen henkilosto ja palkitsemisvaliokunnan jasen.

Osakeomistus Neste Oyj:ssa 31.12.2019: 22 950
osaketta

Jari Rosendal

(s. 1965)

Diplomi-insinoori
Hallituksessa vuodesta 2018
Riippumaton jésen

Kemiran toimitusjohtaja 2014. Outotec Oyj:ssé lukuisia
toimitusjohtajan, divisioonajohtajan ja johtotason

tehtévid mukaan lukien johtoryhman jasen 2001-2014.
Qutokumpu Oyj:ssa lukuisia paallikko- ja asiantuntijatason
tehtévid Suomessa ja Yhdysvalloissa 1989-2001.

Uponor Oyj:n hallituksen ja tarkastusvaliokunnan

jasen 2012-2018. Kemianteollisuus ry:n hallituksen

jasen 2015, hallituksen puheenjohtaja 2017-2018 ja
varapuheenjohtaja 2019-. Ceficin hallituksen jasen 2014-.
Elinkeinoelaman keskusliitto EK ry:n hallituksen jasen
2017-2018. Vuorimiesyhdistys ry:n hallituksen jasen

2011- ja hallituksen puheenjohtaja 2017-. Teollisuuden

ja Tydnantajain Keskusliiton TT-s&ation hallituksen

jasen vuodesta 2020 alkaen. Nesteen henkil6sto- ja
palkitsemisvaliokunnan jésen.

Osakeomistus Neste Oyj:ssd 31.12.2019: 0 osaketta®

1 Osakeomistus Neste Oyj:ssd: omat omistukset ja maéraysvaltayhteisét.

Nesteen selvitys hallinto- ja ohjausjarjestelméstd 2019

Willem Schoeber

(s. 1948)

Tekniikan tohtori
Hallituksessa vuodesta 2013
Riippumaton jédsen

Itsendinen liketoimintakonsultti. Entinen Societatea
Energetica "Electrica” S.A. (Bukarest) hallituksen jasen
2016-2019. Hallituksen puheenjohtaja EWE Turkey
Holding AS:ssé, Bursagaz AS:ssa ja Kayserigaz AS:sséa
2010-2015. EWE AG:n johtoryhman jasen, vastuualueena
sahkontuotanto ja kansainvalinen liiketoiminta (Turkki

ja Puola) 2010-2013. swb AG:n (Bremen) johtoryhmén
puheenjohtaja 2007-2011. Useita tehtavia erityisesti
oliynjalostuksessa Royal Dutch Shell -konsernin
yhtidissa vuosina 1977-2007. Gasunie N.V:n (Groningen)
hallintoneuvoston jasen vuodesta 2013. Nesteen
tarkastusvaliokunnan jasen.

Osakeomistus Neste Oyj:ssd 31.12.2019: 6 000
osaketta®

Marco Wirén

(s. 1966)

Kauppatieteiden maisteri

Hallituksessa vuodesta 2015

Riippumaton jéasen

Wartsila Oyj:n Energy-liketoiminta-alueen johtaja
vuoden 2018 lokakuusta lahtien. Wartsila Oyj:n

talous- ja rahoitusjohtaja vuosina 2013-2018. SSAB:n
talous- ja rahoitusjohtaja 2008-2013. SSAB:n Business
Control -johtaja 2007-2008. Eltel Networksin talous- ja
rahoitusjohtaja ja liiketoiminnan kehittdmisesta vastaava
johtaja 2002-2007. NCC:n liketoiminnan kehittdmisesta
vastaava johtaja ja talousjohtaja 1995-2001. Wartsila
Qyj Abp:n johtokunnan jasen vuodesta 2013. Nesteen
tarkastusvaliokunnan puheenjohtaja.

Osakeomistus Neste Oyj:ssd 31.12.2019: 3 000
osaketta®

Laura Raitio
- hallituksen jasen yhtiokokoukseen 2.4.2019 asti.

(s. 1962)

Tekniikan lisensiaatti

Hallituksen varapuheenjohtaja vuodesta 2018
Hallituksessa vuodesta 2011

Riippumaton jasen



NESTE

Hallituksen valiokunnat
Hallitus on muodostanut keskuudestaan tarkastusvaliokunnan,
jossa on nelja jasenta seka henkildsto- ja palkitsemisvaliokunnan,
jossa on nelja jasenta. Valiokuntien kokoukset ovat paatos-
valtaisia, jos niihin osallistuu enemman kuin kaksi valiokunnan
jasentd, puheenjohtaja mukaan lukien. Valiokuntien jasenet
valitaan hallituksen jasenten keskuudesta vuoden toimikaudeksi.
Hallitus on hyvaksynyt kummallekin valiokunnalle ty6jarjestyksen,
jossa maaritelldan tehtavat ja vastuut. Valiokunnan puheenjohtaja
maéarittaa jasenten kanssa kokousten méaaran ja aikataulun.
Lisaksi hallitus voi asettaa tarpeen mukaan kuten merkittaviin
investointinankkeisiin tai muihin erityistehtaviin valiokuntia.
Valiokuntakokouksia on vahintéan kaksi vuodessa. Kumpikin
valiokunta raportoi sdanndllisesti kokouksistaan hallitukselle.
Raportti sisaltéa vahintdan yhteenvedon valiokunnalle osoite-
tuista tehtavista ja niiden hoitamisesta. Valiokunnat tekevat
vuosittain toiminnastaan itsearviointiraportin hallitukselle.

Tarkastusvaliokunta

Tarkastusvaliokunta koostuu tydjarjestyksensa mukaisesti
vahintdan kolmesta hallituksen jasenestd, jotka ovat riippu-
mattomia yhtidsta ja sen tytaryhtidista ja joista vahintaan yksi
on riippumaton merkittavistéa osakkeenomistajista. Jasenilla
tulee olla riittavat tiedot kirjanpitokaytannoista ja taloudellisten
raporttien valmistelusta sek& muu hallituksen maéarittelema
patevyys. Tarkastusvaliokunnalla on tarpeen mukaan lupa
kayttaa ulkopuolisia konsultteja tai asiantuntijoita.

Tehtavat
Tarkastusvaliokunnan tehtavat ja vastuut maaritelldan yksityiskoh-
taisesti hallituksen hyvaksymassa tyojarjestyksessa.

Nesteen selvitys hallinto- ja ohjausjarjestelméstd 2019

2019

Tarkastusvaliokuntaan ovat 2.4.2019 alkaen kuuluneet Marco
Wirén (puheenjohtaja), Sonat Burman-Olsson, Martina Fldel ja
Willem Schoeber.

Vuoden 2019 aikana tarkastusvaliokunta kokoontui viisi
kertaa. Jasenten osallistumisprosentti kokouksiin oli 95 %.
Tyojarjestyksensd, mukaan lukien ulkoiseen ja sisdiseen tarkas-
tukseen liittyvien tehtavien, lisaksi tarkastusvaliokunta valvoi ja
arvioi yhtion taloudellista ja muuta raportointia. Toinen tarkas-
tusvaliokunnan tarkeéa painopistealue oli riskien ja vaatimusten-
mukaisuuden (compliance) hallinta, mukaan lukien taloudelliset,
markkina- ja geopoliittiset riskit seka tietyt muut riskialueet, kuten
tietojarjestelmat, tehtavien eriyttdminen ja kyberturvallisuus.
Tassa yhteydessa tarkastusvaliokunta on edelleen kiinnittanyt
huomiota toiminnanohjausjarjestelman uudistamisohjelmaan.
Tarkastusvaliokunta on seurannut myds muun muassa laki-,
vaatimustenmukaisuus- ja yksityisyydensuoja-asioita.

Henkildst6- ja palkitsemisvaliokunta

Henkildsto- ja palkitsemisvaliokunta koostuu hallituksen
puheenjohtajasta ja vahintadn kahdesta muusta yhtion johtoon
kuulumattomasta hallituksen jasenesta.

Tehtavat

Henkilosto- ja palkitsemisvaliokunnan tehtavat ja vastuut
maaritellaén yksityiskohtaisesti hallituksen hyvaksymasséa
tyojarjestyksessa.

2019

Henkilosto- ja palkitsemisvaliokuntaan ovat 2.4.2019 alkaen
kuuluneet Matti Kéhkdnen (puheenjohtaja), Elly Burghout,
Jean-Baptiste Renard ja Jari Rosendal.

Henkildsto- ja palkitsemisvaliokunta kokoontui vuoden 2019
aikana 5 kertaa, ja jasenten osallistumisprosentti kokouksiin oli
100 %. Vuonna 2019 henkil6sto- ja palkitsemisvaliokunta keskittyi
yhtidén osaamisen ja organisaation kehittdmiseen uudistetun
strategian ja organisaatiorakenteen mukaisesti, seké tukemaan
johtoryhman uusien jasenten rekrytoinnissa. Henkilosto- ja
palkitsemisvaliokunta keskittyi myds arvioimaan ja paivittdmaan
Nesteen pitkan aikavalin kannustinohjelmaa vuodelle 2020 ja
siité eteenpain vahvistaakseen ohjelman yhteytta pitkan aikavalin
omistaja-arvon luomiseen, yksinkertaistaakseen kannustinoh-
jelman rakennetta seka lisatdkseen ohjelman joustavuutta.
Lis&ksi tyojarjestyksessa esitettyjen muiden tehtaviensa
mukaisesti henkilosto- ja palkitsemisvaliokunta seurasi lyhyen
ja pitkan aikavalin kannustinjarjestelmia, milla varmistettiin, etta
jarjestelméat tukivat tavoitteiden saavuttamista ja auttoivat yhtiota
parantamaan suorituskykyaan. Seuranta koski sekd meneillaan
olevaa suoritusjaksoa ettd vuoden 2018 tuloksiin perustuvaa
palkitsemista. Lisaksi valiokunta keskittyi valmistelemaan
esitysta EU:n osakkeenomistajien oikeuksia koskevan direktiivin
mukaiseksi palkitsemispolitiikaksi vuoden 2020 yhtidkokoukselle.

Toimitusjohtaja

Nesteen toimitusjohtaja Peter Vanacker (s. 1966, Diplomi-
insindori) johtaa yhtion liikketoimintaa osakeyhtidlain seka yhtion
hallituksen antamien ohjeiden mukaisesti. Toimitusjohtaja hoitaa
yhtion juoksevaa hallintoa hallituksen antamien ohjeiden ja
maaraysten mukaisesti seka vastaa siita, etté yhtion kirjanpito on
lainmukainen ja varainhoito luotettavalla tavalla jarjestetty.

Hallitus nimittéda toimitusjohtajan. Hallitus myos arvioi
toimitusjohtajan suoritusta vuosittain ja paattaa hanen palkastaan
henkildsto- ja palkitsemisvaliokunnan esityksen pohjalta.
Toimitusjohtajan palkitsemiseen liittyvéat tiedot on esitetty Palkka-
ja palkkioselvityksessa 2019.



NESTE

Konsernin johtoryhma

Nesteen johtoryhmé (Neste Executive Committee, ExCo) avustaa
toimitusjohtajaa yhtion johtamisessa seka yhtion strategisten

ja operatiivisten tavoitteiden toteuttamisessa. Johtoryhman
jasenet nimittaa hallitus. Johtoryhma kokoontuu saanndllisesti,
keskimaarin kerran kuussa. Johtoryhman palkitsemiseen liittyvat
tiedot on esitetty Palkka- ja palkkioselvityksessa 2019.

2019

Johtoryhméaan (ExCo) kuului yndeksan jasenta tammikuun ja
toukokuun vélisena aikana, kymmenen jasenté toukokuun

ja syyskuun vélisena aikana, ja yksitoista jasenta syyskuun ja
joulukuun valisena aikana. Johtoryhméa kokoontui vuoden aikana
12 kertaa ja tapasi myds kokousten ulkopuolella tiettyjen asioiden
tiimoilta. Johtoryhma on tukenut toimitusjohtajaa taman yleisten
tehtévien suorittamisessa, jonka lisaksi johtoryhmé on kehittanyt
ja toteuttanut uudistettua strategiaa kohti tavoitettamme tulla
globaaliksi johtajaksi uusiutuvissa ja kiertotalousratkaisuissa.
Uuden strategian ja yhtién uuden, 1.5.2019 voimaan tulleen
organisaatiorakenteen myota johtoryhma kaytti paljon aikaa
organisaation kehittdmiseen ja kyvykkyyksien rakentamiseen.
Strategisiin painopistealueisiin kuuluivat muiden muassa

yhtidn uusiutuvien tuotteiden raaka-ainepohjan laajentaminen,
meneillaan oleva lisdkapasiteetin rakennus Singaporeen, yhtion
toiminnallista tehokkuutta tukeva ohjelma seka Renewable
Aviation- ja Renewable Polymers and Chemicals -liketoimin-
noissa siirtyminen selvitysvaiheesta kaytannon toteutukseen.
Lisaksi johtoryhma keskittyi lukuisiin muihin asioihin kuten
yhtién innovaatio-ohjelman rakentamiseen, yhtion yrityskaup-
pakyvykkyyden kehittdmiseen ja IT- ja kyberturvallisuusasioihin.
Johtoryhma seurasi tarkkaan myos yhtion turvallisuuteen seka
taloudelliseen tulokseen ja toimintaan liittyvia asioita.

Nesteen selvitys hallinto- ja ohjausjarjestelméstd 2019



NESTE

Johtoryhmdan jasenet 2019

Peter Vanacker

(s. 1966)

Toimitusjohtaja ja johtoryvhman puheenjohtaja
Diplomi-insin6ori

Toimitusjohtaja vuodesta 2018.

Tullut yhtién palvelukseen 2018. Toiminut aikaisemmin
CABB-konsernin toimitusjohtajana 2015-2018 ja
Treofanin toimitusjohtajana 2012-2015. Tydskennellyt
johtotehtavissa ja johtoryhman jasenena Bayer
MaterialSciencessa (nyk. Covestro AG) vuosina
2004-2012, vastuualueinaan globaalin polyuretaani-
liketoiminnan ja markkinointi- ja innovaatiojohtajan
tehtavat. Tata ennen lukuisia johtaja- ja paallikkétason
tehtévia Bayerilla Belgiassa, Brasiliassa, Yhdysvalloissa ja
Saksassa vuodesta 1990 l&htien. Toimii European Institute

for Industrial Leadership -neuvottelukunnan puheenjohtaja.

Osakeomistus Neste Oyj:ssa 31.12.2019: 30 429
osaketta

Mercedes Alonso

(s. 1966)

Renewable Polymers and Chemicals
-liiketoimintayksikon johtaja
Kemian maisteri

Johtoryhman jasen vuodesta 2019.

Tullut yhtion palvelukseen syyskuussa 2019.

Vastaa Renewable Polymers and Chemicals
-liketoimintayksikosté. Toiminut aiemmin
markkinointijohtajana LyondellBasellin
polymeeriratkaisuissa (2019); toimitusjohtajana

Eng. Composites Europessa 2016-2019, kv.
markkinointijohtajana A. Schulman Inc:ss& 2013-2016,
seka liketoiminnan kehitysjohtajana Advanced Materials
Dow Europe GmbH:ssa 2010-2013.

Osakeomistus Neste Oyj:ssé 31.12.2019: 0 osaketta®

1 Osakeomistus Neste Oyj:ssd: omat omistukset ja maaraysvaltayhteisét.

Nesteen selvitys hallinto- ja ohjausjarjestelméstd 2019

Panu Kopra

(s. 1972)

Marketing & Services -liiketoimintayksikon johtaja
Tradenomi, MBA

Johtoryhman jasen vuodesta 2016.

Tullut yhtién palvelukseen vuonna 1996. Vastaa

Marketing & Services -liketoimintayksikdsta. Toimi Oljyn
vahittaismyynnin Suomen ja Baltian myynnisté vastaavana
johtajana 2014-2015, Oljyn vahittaismyynnin Venajan ja
Baltian toimintojen johtajana 2010-2014, maajohtajana
Venajalla (2009), liketoiminnan kehitysjohtajana
Uusiutuvissa tuotteissa 2007-2008, myyntijohtajana
(2006), maajohtajana Latviassa 2003-2005 seka lukuisissa
muissa tehtavissé yhtidssa. East Officen hallituksen jasen
vuodesta 2016.

Osakeomistus Neste Oyj:ssa 31.12.2019: 14 982
osaketta®

Matti Lehmus

(s. 1974)

Renewables Platform -yksikon johtaja
Diplomi-insin6ori, eMBA
Johtoryhman jasen vuodesta 2009.

Tullut yhtién palvelukseen 1997. Renewables Platform
-yksikén johtaja. Vastasi Oljytuotteet-liketoiminta-
alueesta vuoteen 2019 asti seké toiminut aiemmin muun
muassa Oljy- ja uusiutuvat tuotteet -liketoiminta-alueen
johtajana 2011-2014, Oljytuotteet-liketoiminta-alueen
johtajana 2009-2010, Peruséljyt-liketoiminnan johtajana
Erikoistuotteet-toimialalla 2007-2009, liiketoiminnan
kehitysjohtajana (2007) ja bensiiniviennista ja tradingista
vastaavana paallikkéna 2004-2007 Oliynjalostus-
toimialalla. Kemianteollisuus ry:n hallituksen puheenjohtaja
ja EK:n hallituksen jasen.

Osakeomistus Neste Oyj:ssa 31.12.2019: 33 963
osaketta®

11



NESTE

Carl Nyberg

(s. 1979)

Renewable Road Transportation
-liiketoimintayksikon johtaja
Kauppatieteiden maisteri
Johtoryhman jasen vuodesta 2019.

Tullut yhtion palvelukseen 2005. Renewable Road
Transportation -liiketoimintayksikodn johtaja. Vastannut
2019 helmikuusta toukokuuhun viransijaisena Uusiutuvat
tuotteet -liiketoiminta-alueesta. Toiminut aiemmin Nesteella
useissa eri tehtavissa, muun muassa Uusiutuvien
tuotteiden Skandinavian myynnista vastaavana johtajana
2016-2019 ja hankintajohtajana Oljytuotteissa Genevessa
2014-2016. Neste AB:n toimitusjohtaja 2017-2019.

Osakeomistus Neste Oyj:ssa 31.12.2019: 4 401 osaketta®?

Marko Pekkola

(s. 1969)

Oljytuotteet-yksikon johtaja
Diplomi-insiné6ri, Energiatekniikka
Johtoryhman jasen vuodesta 2019.

Tullut yhtién palvelukseen 2018. Vastaa Oljytuotteet-

liketoiminta-yksikésta. Toiminut aiemmin Oljytuotteiden

tuotannon johtajana 2018-2019. Ennen Nestetta
tydskennellyt johtotehtavissa Stora Enso Oyj:lla ja M-real

Oyjilla.

Osakeomistus Neste Oyj:ssé 31.12.2019: 1 707 osaketta®

1 Osakeomistus Neste Oyj:ssd: omat omistukset ja maaraysvaltayhteisét.

Nesteen selvitys hallinto- ja ohjausjarjestelméstd 2019

Simo Honkanen

(s. 1958)

Vastuullisuus-, yhteiskuntasuhde-, ja
viestintajohtaja

Kauppatieteiden maisteri
Johtoryhman jasen vuodesta 2009.

Tullut yhtion palvelukseen 2006. Vastuullisuus-,
yhteiskuntasuhde- ja viestintéjohtaja. Vastannut
viimeisimp&na yhtion vastuullisuusasioista ja
yhteiskuntasuhteista. Toiminut aiemmin markkinoinnista,
sidosryhmasuhteista ja raaka-ainehankinnasta
vastaavana johtajana Uusiutuvat polttoaineet -toimialalla
2008-2009, uusista liiketoiminnoista vastaavana
johtajana Komponentit-toimialalla 2006-2007 seka sita
ennen eri tehtdvissa Shellissd Suomessa ja ulkomailla.
Kemianteollisuus ry:n hallituksen varajasen, Smart & Clean
-saation seka Maj ja Tor Nessling -saation hallituksien
jasen.

Osakeomistus Neste Oyj:ssa 31.12.2019: 21 513
osaketta®

Hannele Jakosuo-Jansson

(s. 1966)

Henkilost6-, turvallisuus- ja hankintajohtaja
Diplomi-insin6ori

Johtoryhman jasen vuodesta 2006.

Tullut yhtién palvelukseen 1990. Yhtidn Henkildsto-,
turvallisuus- ja hankintajohtaja. Vastannut ennen

tata konsernin henkildsto- ja turvallisuusasioista.

Toiminut aiemmin muun muassa Oljynjalostuksen
henkiléstéjohtajana 2004-2005 ja laboratorio- ja
tutkimuspéallikkdna yhtidn Teknologiakeskuksessa 1998—
2004. Ahlstrom-Munksjon, Luken (Luonnonvarakeskus) ja
Nynas AB hallitusten jasen.

Osakeomistus Neste Oyj:ssa 31.12.2019: 33 651
osaketta®
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Lars Peter Lindfors

(s. 1964)

Innovaatiojohtaja

Tekniikan tohtori, MBA
Johtoryhman jasen vuodesta 2009.

Tullut yhtién palvelukseen 2007. Yhtidn Innovaatiojohtaja.
Vastannut viimeisimpana tutkimus ja tuotekehityksesta,
investointien hallinnasta, informaatioteknologiasta,
hankinnasta seka liketoimintaprosesseista. Toiminut
aiemmin yhtion teknologia- ja strategiajohtajana
2009-2012, Tutkimus- ja teknologia -yksikdn johtajana
2007-2009, Perstorp-konsernin johtoryhman jasenena
2001-2007 tutkimuksesta, teknologiasta ja kehityksesta
vastaavana johtajana seka sitd ennen Nesteella mm.
tutkimuksesta ja kehityksesté vastaavana paallikkéna
1989-2001. Fortumin s&étion ja Tikkurila Oyj:n hallitusten
jasen.

Osakeomistus Neste Oyj:ssa 31.12.2019: 26 823
osaketta®

Jyrki Maki-Kala

(s. 1961)

Talous- ja rahoitusjohtaja, strategia ja IT
Kauppatieteiden maisteri

Johtoryhman jasen vuodesta 2013.

Tullut yhtién palvelukseen vuonna 2013. Talous- ja
rahoitusjohtaja, strategia ja IT. Vastannut konsernin
strategiasta, talous- ja rahoitushallinnosta,
sijoittajasuhteista seka riskienhallinnasta. Toiminut
vuosina 2005-2013 liiketoimintojen ja konsernin
taloushallinnon johtotehtavissa Kemira Oyj:ssa.

Tybskenteli aiemmin Finnish Chemicalsin palveluksessa.

limarisen hallintoneuvoston jasen. Tesin hallituksen ja

tarkastusvaliokunnan jasen. Nynas AB hallituksen jasen.

Osakeomistus Neste Oyj:ssa 31.12.2019: 34 128
osaketta®

1 Osakeomistus Neste Oyj:ssd: omat omistukset ja maaraysvaltayhteisét.
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Christian Stahlberg

(s. 1974)

Lakiasiainjohtaja

Oikeustieteen kandidaatti
Johtoryhman jasen vuodesta 2017.

Tullut yhtién palvelukseen 2017. Vastaa konsernin
lakiasioista. Toimii johtoryhmaén, hallituksen,
tarkastusvaliokunnan, osakkeenomistajien
nimitystoimikunnan ja sidosryhmien neuvottelukunnan
sihteerin&. Toiminut aiemmin lakiasiainjohtajana Rettig
Groupissa 2015-2017, seka lakimiehena Pohjola Pankissa
2011-2014, Neste Oilissa 2007-2011 ja Roschierilla
1998-2007. Nynas AB hallituksen jasen.

Osakeomistus Neste Oyj:ssa 31.12.2019: 0 osaketta®

Kaisa Hietala
- jai pois yhtion palveluksesta helmikuussa
2019.

(s.1971)

Filosofian maisteri, fysiikka (Suomi), filosofian
maisteri, ympaéristotieteet (Iso-Britannia)
Uusiutuvat tuotteet -liiketoiminta-alueen
johtaja helmikuuhun 2019 asti.

Johtoryhman jasen vuosina 2014-2019.

Thorsten Lange
= tullut yhtion palvelukseen tammikuussa
2020.

(s. 1963)

Pankki- ja tilintarkastusalan maisteri
Renewable Aviation -liiketoimintayksikén
johtaja

Johtoryhman jasen tammikuusta 2020 alkaen.

Minna Aila

- nimitetty johtoryhman jaseneksi, siirtyméassa
yhtion palvelukseen huhtikuuhun 2020
mennessa.

(s. 1966)

Oikeustieteen kandidaatti

Vastuullisuus-, yhteiskuntasuhde-, viestinta- ja
brandimarkkinointijohtaja.
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Tilintarkastaja

Osakkeenomistajat valitsevat vuosittain varsinaisessa
yhtikokouksessa yhtidlle tilintarkastajan. Tilintarkastajan
toimikausi paattyy ensimmaisen vaalia seuraavan varsinaisen
yhtikokouksen paatyttya.

Tilintarkastajan tehtavana on tilikauden kirjanpidon,
tilinpaatdksen seka hallinnon tarkastus. Tilintarkastuskertomus
kattaa konsernitilinpaatdksen ja emoyhtion tilinpaatdksen.
Tilintarkastuskertomus on esitetty vuosikertomuksen
tilinpaatodsosiossa.

Tilintarkastajien palkkiot

1000 eur 2019 2018
Tilintarkastuspalkkiot 1388 1310
Muut palkkiot 298 594
Yhteensa 1686 1904
2019

Tilintarkastusyhteisd PricewaterhouseCoopers Oy toimi yhtion
tilintarkastajana 2.4.2019 asti paavastuullisena tilintarkastajanaan
KHT Markku Katajisto. Yhtidkokouksessa 2.4.2019 yhtion
tilintarkastajaksi valittin uudelleen seuraavan yhtidkokouksen
loppuun asti PricewaterhouseCoopers Qy, jonka padvastuul-
lisena tilintarkastajana toimii edelleen KHT Markku Katajisto.

Sisdinen tarkastus
Nesteen siséinen tarkastus on riippumaton ja objektiivinen
varmistus- ja konsultointitoiminto, joka on suunniteltu tuottamaan
lisdarvoa Nesteen toiminnalle ja parantamaan sen toimintaa.
Siséinen tarkastus on osa Nesteen ohjaus- ja hallintojarjestelmaa,
ja se tukee organisaatiota tuottamalla jarjestelmallisesti arvioita
yhtién riskienhallinta-, valvonta- ja hallintoprosessien tehokkuu-
desta ja suosituksia néiden prosessien parantamiseksi.

Siséisen tarkastuksen toimintaa koostuu puolueettomista
sisdisista tarkastuksista, joiden tarkoituksena on tuottaa
Nesteen tarkastusvaliokunnalle ja johdolle arvioita Nesteen
hallinto-, riskienhallinta- ja valvontaprosessien riittavyydesta
ja tehokkuudesta. Siséisissa tarkastuksissa mm. arvioidaan
olemassa olevia riskienhallintakdytantoja, merkittavien riskien
tunnistamista ja niiden hallinnan asianmukaisuutta, tarkeimpien
politikkojen ja ohjeiden olemassaoloa ja niiden dokumentoinnin
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ja toteutuksen tehokkuutta. Liséksi arvioidaan, mahdollistavatko
organisaatiorakenteet ja hallintomallit tehokkaan paatdksenteon
ja ohjausjarjestelman, ovatko roolit ja vastuut selvat ja vastaa-
vatko toiminnan ja ohjelmien tulokset maéariteltyja tavoitteita.

Sisainen tarkastustoiminta perustuu vuosittain laadittavaan
tarkastussuunnitelmaan. Nesteen strategiset tavoitteet,
tarkeimmat hankkeet ja tunnistetut riskit ovat keskeisia tarkastus-
suunnitelman laadinnassa. Sisédisen tarkastuksen johtaja raportoi
saanndllisesti johdolle ja hallituksen tarkastusvaliokunnalle
tarkastussuunnitelmaan siséllytetyisté toimenpiteista. Raportointi
sisaltéda jatkuvaan kehitykseen ja riskien minimointiin tahtaavat
suositukset seka organisaatioiden laatimat toimintasuunnitelmat
toimintojen kehittdmiseksi ja riskien minimoimiseksi.

Sisadinen tarkastus toteuttaa my6s erikseen johdon tai
tarkastusvaliokunnan kanssa sovittavia erityistoimeksiantoja.
Vaarinkaytoksien selvittdmiseen perustetun ryhman (Investigation
Group) jasenena sisaisen tarkastuksen johtaja osallistuu vaarin-
kaytosepailyjen ja epailtyjen Nesteen politikkojen ja periaatteiden
seka lakien ja maaraysten rikkomisten tutkintaan. Tehokkaan ja
lisdarvoa tuottavan prosessin varmistamiseksi siséainen tarkastus
tekee tiivista yhteistydtd Nesteen muiden varmennustoimintojen
(riskienhallinta, sisdinen valvonta ja compliance) ja ylimman
johdon kanssa ja jakaa parhaita kaytantdja prosessien ja
hallinnon nakdkulmasta.

Nesteen sisdinen tarkastus noudattaa IlA:n (Institute of
Internal Auditors) sisdisen tarkastuksen kansainvélisia ammat-
tistandardeja. Sisainen tarkastus raportoi suoraan hallituksesta
muodostetulle tarkastusvaliokunnalle ja hallinnollisesti toimitus-
johtajalle. Hallitus hyvaksyy sisdisen tarkastuksen toimintaochjeen
ja tarkastussuunnitelman. Sisaisen tarkastuksen toimintaoh-
jeessa kuvataan sisaisen tarkastuksen asema, toimintamalli,
prosessi ja raportointisuhteet. Sisaisella tarkastuksella on
vuosittain tarkastusvaliokunnan jasenten ja puheenjohtajan
kanssa ainakin yksi tapaaminen ilman johdon lasndoloa. Nesteen
sisdisen tarkastuksen johtaja on vastuussa siséisen tarkastuksen
toimintaohjeessa maaritellysta sisdisesta tarkastustoiminnasta.

2019

Siséinen tarkastus suoritti vuoden 2019 sisdisen tarkastuksen
toimintasuunnitelman mukaiset siséiset tarkastukset ja johdon
ja tarkastusvaliokunnan maaradmat erityistoimeksiannot.
Siséinen tarkastustoiminto vahvisti yhteistyétaan muiden

Nesteen varmennustoimintojen, kuten vaatimustenmukaisuuden
(compliance), riskienhallinnan ja sisdisen valvonnan, kanssa
yhtenaistaakseen toimenpiteita ja raportointia johdolle.

Vuonna 2019 tarkastuksen painopistealueita olivat Nesteen
keskeiset liiketoimintaprosessit, toimipaikat, avainprojektit
seka tunnistetut riskit, ja naita olivat esimerkiksi Nesteen
raaka-aineiden hankintaprosessi, Singaporen laajennushanke,
merkittavat IT-hankkeet (kdynnissa oleva SAP-hanke), robotiikkaa
hyoddyntavat automaatioprosessit ja digitalisaatiohankkeet.
Siséisen tarkastuksen ulkoinen laadunarviointi toteutettiin myos
vuoden 2019 aikana.

Compliance-toiminto

Neste harjoittaa liiketoimintaansa lakien, maaraysten ja yleisesti
hyvaksytyn hallintotavan mukaisesti. Nesteen eettiset sdannot
asettavat raamit Nesteen maailmanlaajuiselle liiketoiminnalle
ja toimivat samalla keskeisind ohjeina Nesteen tydntekijdille
heidan paivittaisissa liiketoimissaan ja paatdksenteossaan.
Nama periaatteet koskevat sellaisia aihealueita kuin eettinen
liketoiminta, vastuullinen toiminta seka ihmisten terveyden

ja turvallisuuden turvaaminen. Neste vaatii toimittajiltaan ja
likekumppaneiltaan sitoutumista naihin periaatteisiin, jotka on
kuvattu Nesteen eettisissé sdanndissa toimittajille.

Nesteen Compliance-toiminnon tavoitteena on kehittaa,
maaritelld, fasilitoida ja valvoa vaatimustenmukaisuuskaytantéja
ja -ohjelmia. Niiden tarkoituksena on varmistaa, etta Nesteen
organisaatioilla on maailmanlaajuisesti kdytdssaan tehokkaita
jarjestelmia ja prosesseja, joilla tunnistetaan, ehkaistaan,
havaitaan seka korjataan vaarinkaytoksia soveltuvien lakien,
maaraysten ja Nesteen sisaisten saantdjen mukaisesti. Toiminto
tukee Nesteen johtoa yhtidn vaatimustenmukaisuusriskien
hallinnassa seké Nesteen liketoiminta-alueiden ja toimintojen
johtoa niiden vaatimustenmukaisuuskaytantaihin liittyvien riskien
tunnistamisessa ja hallinnassa. Compliance-toiminto tekee tiivista
yhteisty6ta Nesteen liketoiminta-alueiden, konsernitoimintojen
ja muiden sisdisten varmennustoimintojen, erityisesti riskienhal-
linnan, sisdisen valvonnan ja sisaisen tarkastuksen kanssa.

Compliance-toiminnon johtaja on Chief Compliance Officer
(CCO), joka raportoi Nesteen lakiasiainjohtajalle. CCO raportoi
vaatimustenmukaisuuskaytantoihin liittyvista toimista saannolli-
sesti Nesteen johtoryhmalle ja tarkastusvaliokunnalle. Nesteelld
on myos Ethics ja Compliance -valiokunta, joka valvoo ja ohjaa
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etiikan ja vaatimustenmukaisuusohjelman johtamista Nesteell&.
Vaarinkaytoksiin liittyvaa iimoituskanavaa seka muita kanavia
pitkin vastaanotetut raportit vaarinkaytdsepailyista tutkii Nesteen
vaarinkaytosten selvitysrynma (Investigation Group).

Nesteen sivustolla on uusi vadrinkaytosten ilmiantojarjes-
telma, Ethics Online, kaikille Nesteen siséisille ja ulkopuolisille
sidosryhmille, my6s sen toimitusketjuissa mukana oleville
toimijoille. Ethics Online on raportointikanava, jonka kautta
Nesteen sidosryhmat voivat tuoda tutkittaviksi havaintonsa
tai epailyksensa mahdollisista vaarinkaytoksista iiman pelkoa
negatiivisista seuraamuksista raportin tehneelle. Tapausten
arvioinnista ja tutkinnasta vastaavat siséinen tarkastus ja
vaatimustenmukaisuustoiminnot. Mahdolliset poikkeamat tai
vaarinkaytokset tutkitaan ja niista raportoidaan sédanndllisesti
hallituksen tarkastusvaliokunnalle.

Sisapiirihallinto

Neste noudattaa EU-asetusta markkinoiden vaarinkaytosta
(696/2014), sita taydentavaa saantelya seka Nasdaqg Helsinki
Qy:n sisépiiriohjetta vahimmaissaannodstona sisépiiriasioissa.
Taman liséksi yhtiolla on oma sisapiiriohje, jonka yhtién hallitus on
hyvaksynyt 9.6.2016.

Yhtion sisépiirivastaava on yhtion lakiasiainjohtaja, joka hoitaa
sisapiirihallintoon kuuluvia tehtavia yhdessa sispiiriluetteloiden
hoitajan, sis@piiriviestintdvastaavan ja hankekohtaisista sisapii-
rirekistereista vastuullisten henkildiden kanssa. Kaikilla edella
mainituilla henkil6illa on omat varahenkildnsa. Lisaksi kunkin
liketoiminta-alueen tai toiminnon johtaja vastaa oman organisaa-
tionsa sisapiiriasioiden valvonnasta. Yhti6 jarjestaa koulutusta
sisapiiriasioihin liittyvissa toimissa.

Hankekohtaisten sisépiirirekisterien laatimisesta ja yllapita-
misesta vastaa asianomaisen sisépiirihankkeen johtaja, joka on
nimetty ao. hankekohtaiseen sisapiirirekisteriin.

Yhtié on maaritellyt johtohenkildiksi yhtion hallituksen
jasenet ja sihteerin, toimitusjohtajan seka johtoryhman
jasenet ja sihteerin. Naiden johtohenkildiden seka heidan
lahipiirinsa tulee iimoittaa yhtion rahoitusvalineilla tai rahoi-
tusjohdannaisilla tekemansa omat liketoimensa yhtidlle ja
Finanssivalvonnalle viipymatta ja vimeistaan kolmen tydpaivan
maaraajassa liiketoimen toteuttamisen jalkeen. lImoitukset
yhtidlle ja Finanssivalvonnalle voidaan tehda osoitteessa
neste.com/kaupat noudattaen sielléa annettuja ohjeita.

Nesteen selvitys hallinto- ja ohjausjarjestelméstd 2019

Yhti6 on liséksi nimennyt tietyt muut henkilot yhtion tiedol-
lisessa ytimessa toimiviksi henkildiksi, joilla on suorittamiensa
tehtévien perusteella parempi tietdmys yhtidsta kuin markkinoilla
yleisesti. Naita henkilsita ovat tyypillisesti osavuosikatsausta tai
vuositilinpa&tosta valmistelevat, yhtion taloudesta, taloudellisesta
raportoinnista tai viestinnasta vastaavat henkilét tai henkil6t,
joilla on paasy tallaisiin tietoihin, samoin kuin erdat muut yhtion
johtavissa tehtavissa toimivat henkilét.

Johtohenkil6t ja tiedollisessa ytimessa toimivat henkilot
eivat saa kayda kauppaa tai toteuttaa muita liiketoimia yhtion
rahoitusvélineilld omaan tai kolmannen lukuun suoraan tai
valillisesti yhtion vuosineljanneksen tai tilikauden paattymispaivan
ja sitd koskevan osavuosikatsauksen tai vuositilinpaatoksen
julkistamisen vélisena ajanjaksona; kaupankaynti on kuitenkin
aina kiellettya vahintdan 30 vuorokauden ajan ennen osavuo-
sikatsauksen tai vuositilinpaatoksen julkistamista seka viela ko.
julkistamispaivana (ns. suljettu ikkuna).

Yhtio pitaa liséksi hanke- tai tapahtumakohtaista sisapiiri-
luetteloa kaikista henkildista, joilla on paasy sisépiiritietoon ja
jotka tydskentelevat yhtidlle tydsopimuksen perusteella tai
muutoin suorittavat tehtévia, joiden kautta heillda on paasy
sisgpiiritietoon. Hanke- tai tapahtumakohtaiseksi sisépiirilaiseksi
katsotaan henkildt, jotka osallistuvat sisépiiritietoja késittelevien
hankkeiden tai tapahtumien kuten esimerkiksi yritysjarjestelyjen
suunnitteluun ja valmisteluun. Hankekohtainen sisapiirildinen
ei saa kayda kauppaa tai toteuttaa muita liketoimia yhtion
rahoitusvélineilld hankkeen aikana.
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Taloudellisen raportoinnin luotettavuuteen tahtdadvien
sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan padpiirteet

Tavoitteet

Nesteen taloudellisen raportoinnin luotettavuuteen tahtaavan
siséisen valvonnan tavoitteena on varmistaa riittavalla tavalla
taloudellisen raportoinnin oikeellisuus seka tilinpaatdsten

laatiminen lakien ja sd&ddsten seka sisdisten ohjeiden mukaisesti.

Nesteen sisdisen valvonnan jarjestelma pohjautuu kansain-
vélisen COSO-organisaation (The Committee of Sponsoring
Organizations of the Treadway Commission) julkaisemaan
viitekehykseen.

Johto méarittéd kontrollitavoitteet riskiperusteisesti. Nama
kontrollitavoitteet asettavat konsernin vahimmaisvaatimukset
kontrolleille prosessien riskien lieventamiseksi ja taloudellisen
raportoinnin luotettavuuden, sadnnosten ja ohjeiden noudat-
tamisen seka vaarinkaytodsten ehkéisemisen varmistamiseksi
riittavalla tavalla liketoimintaprosesseissa. Konsernin johtoryhma
ja tarkastusvaliokunta tukevat konsernin kontrollitavoitteita, jotka
pohjautuvat johdon ohjeistuksiin, tarkastusraportteihin, Nesteen
noudattamiin ohjeisiin ja sdadoksiin seka Neste Internal Control
Principles -konserniohjeeseen. Tarkeimmat kontrollivaatimukset
yllapidetdan Control Requirements over Financial Reporting
(COFR) -ohjeistuksessa.

Valvontaymparisté

Osakeyhtitlain mukaan yhtion hallitus vastaa siita, etta kirjan-
pidon ja varainhoidon valvonta on asianmukaisesti jarjestetty.
Toimitusjohtaja vastaa siitd, etta yhtion kirjanpito on lainmukainen
ja varainhoito luotettavalla tavalla jarjestetty.

Nesteen sisdisen valvonnan perustana on konsernirakenne,
jossa liiketoiminta on jaettu liiketoiminta-alueisiin ja naita tukeviin
yhteisiin toimintoihin. Nesteen liiketoiminta-alueet ja taloushallinto
ovat vastuussa siita, etté taloudelliseen raportointiin littyvat
kontrollit on méaaritelty ja ne ovat tehokkaat, riittavat ja ajanta-
saiset. Yksikdiden johto omistaa riskit ja kontrollit ja on vastuussa
kontrolleista ja havaittujen puutteiden korjaamisesta.

Neste on perustanut sisaisen valvonnan toiminnon
edistamaan sisaisten kontrollien kehittamista ja toteutusta

Nesteen selvitys hallinto- ja ohjausjarjestelméstd 2019

koko yhtiéssa. Siséisen valvonnan toiminto seuraa tarkastajien
suosituksia sisdisten kontrollien kehittamiseksi seké seuraa ja
varmistaa korjaavien toimenpiteiden toteuttamista liiketoiminnan
johdon toimesta.

Lisaksi Neste on laatinut ja ottanut kayttéon COSO -viiteke-
hyksen mukaisen siséisten valvonnan konserniohjeen (Internal
Controls Principle), joka korostaa siséisten kontrollien tarkeytta
ja selkeyttaa kolmen puolustuslinjan vastuita tehokkaiden
kontrollien toteutuksessa liketoimintaprosesseissa. Nesteen
arvot ja johtamisjarjestelma, mukaanlukien eettiset toimintape-
riaatteet, ovat perustana taloudellisen raportoinnin valvontaym-
paristolle. Toimitusjohtaja ja yhtion johto vastaavat eettisten
toimintaperiaatteiden ja taloudellisen raportoinnin oikeellisuuden
merkityksen korostamisesta.

Riskien arviointi
Riskien arvioinnin edellytyksenéa on, etta organisaation tavoitteet
on maaritelty. Taloudellisessa raportoinnissa yleisené tavoitteena
on raportoinnin luotettavuus. Tama tarkoittaa sita, etta liiketa-
pahtumat kirjataan ja raportoidaan taydellisesti ja oikein. Riskien
arviointi sisaltédad vaarinkaytoksiin liittyvien riskien arvioinnin.
Lisatietoja riskienhallinnan periaatteista on esitetty vuosikerto-
muksen Riskienhallinta-osiossa.

Kontrollitoimenpiteet

Kontrollitoimenpiteet ovat toimintaohjeita ja menettelytapoja, joita
noudattamalla pyritdan varmistamaan, etta johdon maéarittelemat,
riskienhallinnan kannalta tarkeat toimenpiteet toteutetaan
tehokkaasti. Taloudellisen raportoinnin kannalta tarkeimmat
ohjeet on kuvattu siséisen valvonnan konserniohjeessa (Internal
Control Principle), tietojarjestelmien kayttdoikeuksia koskevassa
konserniohjeessa (Access Risk Management Principle),
prosessikuvauksissa, kuukausittaisen talousraportointiprosessin
kuvauksissa seka taloushallinnon ammattilaisille suunnatussa
ohjeistossa (Finance Instructions).

Nesteellda on kaytdsséan kontrollirekisterit, joissa on
dokumentoitu tarkeimmat kontrollit taloushallinnon ja liiketoi-
minnan prosesseille. Muut konsernitason ohjeet ovat Nesteen
johtamisjarjestelmassa (NMS).

Viestinta

Yhtidn viestinta tukee taloudellisen raportoinnin oikeellisuuden

ja taydellisyyden varmentamista. Nesteen henkildkunnalla on
paasy taloudellisen raportoinnin kannalta tarkeimpiin toiminta-
periaatteisiin ja ohjeisiin. Taloudellisen raportoinnin ohjeisto, joka
sisaltaa ohjeet konsernin laskentaperiaatteista, ennustamisesta ja
raportoinnista, on tarkein keino viestia taloudelliseen raportointiin
liittyvia asioita. Siséisen valvonnan koulutukset, tiedotustilai-
suudet, julkaisut intranetissa ja tydssaoppiminen ovat muita
viestintékanavia. Prosessin lapinakyvyyden lisdamiseksi Nesteen
henkildkunnalla on paésy tydkaluun, jossa seka liiketoiminta-
prosessit etta taloudelliset prosessit on kuvattu.

Nesteen liiketoiminta-alueet laativat johdolle séanndllisesti
raportit toiminnan tuloksesta siséltéden analyyseja ja kommentteja
suorituksen tasosta. Konsernin johtoryhmalle toimitetaan
taloudelliset raportit kuukausittain. Vali- ja vuositilinpaatdsten
taloudelliset raportit kasitelladn tarkastusvaliokunnan kokouk-
sissa ja taman jalkeen hallituksessa.
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Seuranta
Kontrollien tehokkuutta seurataan saannollisesti osana johta-
mista, silld alun perin tehokas kontrolli voi muuttua tehottomaksi

SAP-jarjestelman kayttévaltuuksien riskikirjasto on péivitetty
vastaamaan Nesteen liiketoiminnan kannalta olennaisia riskeja.
Viimeisen vuosineljanneksen aikana SAP-jarjestelma otettiin

kayttoon valtaosassa uusiutuvien tuotteiden myynti- ja ostopro-
sesseja ja kayttdad laajennettiin uusiin yhtidihin.

toimintaympaéristdssa tapahtuvien muutosten vuoksi. Muutokset
prosesseissa, tietoteknisissa jarjestelmissa tai henkildkunnassa
voivat myOs vaatia kontrollien muuttamista.

Hallitus ja tarkastusvaliokunta seuraavat saanndllisesti
yhtién taloudellista tulosta ja suoriutumista. Samalla seurataan,
onko yhti6lla riittavasti prosesseja, joilla arvioidaan riskeja ja
kontrollien tehokkuutta taloudellisen raportoinnin osalta kaikilla
organisaatiotasoilla. Tarkastusvaliokunta valvoo yhtidn taloutta,
taloudellista raportointia, riskien hallintaa seka siséista valvontaa
ja tarkastusta osana yhtion hallinto- ja ohjausjarjestelmaa.
Sisaisen valvonnan puutteet kommunikoidaan ajoissa korjaavista
toimenpiteisté vastuussa oleville tahoille seka tarvittaessa
johdolle ja hallitukselle.

Sisdinen tarkastus arvioi vuosittain taloudellisten raportointi-
prosessien siséista valvontaa seka niihin liittyvia prosesseja ja
menettelyitd osana liiketoimintaprosessien tarkastuksia.

Myds sisdisen valvonnan toiminto arvioi kontrollitoimenpi-
teiden riittavyytta liiketoimintaprosesseissa, suosittelee korjaavia

toimenpiteita ja raportoi kontrollipuutteet yksikdiden johtoryhmille.

2019

Vuoden aikana Neste on kaynyt lapi kontrollivaatimukset kaupal-
listen toimintojen osalta vahvistaakseen kontrollien tehokkuutta
asiakas- ja toimittajarajapinnoissa toimivissa yksikoissa, edelleen
kehittynyt automaattisia valvontaa tukevia toiminnallisuuksia
SAP-toiminnanohjausjarjestelméassa ja littymissa seka tarkistanut
SAP-jarjestelman kayttévaltuusriskit. Poikkeamien, kuten
vaarallisten tydyhdistelmien toteumat, raportoinnissa on otettu
kayttdon jatkuvan seurannan mahdollistava robotiikkasovellus.
Tehdyista toimenpiteista kayttévaltuusriskien vahentamiseksi
raportoidaan sdanndllisesti talous- ja rahoitusjohtajalle seka
tilintarkastusvaliokunnalle.

Neste on dokumentoinut kontrollien vahimmaisvaatimukset
liketoimintajarjestelmien kayttdvaltuuksille Access Risk
Management Principle -konserniohjeessa seka SAP Segregation
of Duties Management Standard -ohjeistuksessa. Nama
selkeyttavat kayttdoikeuksien mydntamiseen ja kayttovaltuuksiin
liittyvien riskien hallintaa.

Nesteen selvitys hallinto- ja ohjausjarjestelmasta 2019

Tehokkaan sisdisen valvonnan kehittdminen on jatkuva prosessi,
jota ohjaavat yhtion strategia ja valvonnan tavoitteet

Korjaavat toimenpiteet
Sisdinen valvonta seuraa ja tukee
johdon toimenpiteita, jotka on
havaittu kontrollien toimivuuden
arvioinnissa joko sisdisen
valvonnan tai tarkastajien
toimesta. Talla

vahvistetaan yrityksen
valvontaymparistoa.

Laajuus

Perustuu sédantely-ymparistéon,
strategisiin tavoitteisiin, riskien
arviointiin, tarkastusvaliokunnan
prioriteetteihin, muutosohjelmiin ja
korjaaviin toimenpiteisiin.

.\

Valvonta-
toimenpiteet

Keskittyen taloudellisen
raportoinnin oikeellisuuden
varmistamiseen seké
vaarinkaytdsten ja
taloudellisten menetysten

ehkaisyyn.

Valvonnan kehittaminen
Maéritetédan ja kehitetaan
valvontaa yhteistydsséa
liketoiminnan ja prosessien
omistajien kanssa. Lisataan
automaattista valvontaa

seka seurantatoimenpiteita.
Huolehditaan ajantasaisesta
dokumentaatiosta. Kehitetdan
ja paivitetéddn seka valvon-
tavaatimuksia ettéa ohjeistusta.

Seuranta, arviointi
ja raportointi
Siséinen valvonta hyddyntaa
mm. robotiikkaa seka

SAP GRC -ohjelmistoa,
suorittaa erillisia arviointeja
havaitakseen puutteet ja
kehitysalueet kontrollien
toimivuuden tehostamiseksi.
Havainnot raportoidaan
vastuullisille tahoille.

T

Koulutus ja viestinta

Kontrollivaatimusten selkeytys ja tydkalujen kayttd. Toiminnallisen johdon seka
prosessien omistajien tukeminen valvontatoimenpiteiden kayttéonotossa.
Aktiivinen viestintd muutoksista henkilostdlle seka sidosryhmille.
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NESTE

Suoritusjohtamisprosessi

Suoritusjohtamisprosessilla on tarkeé tehtava konsernin Suoritusjohtamisprosessi
strategisten tavoitteiden saavuttamisessa ja suorituskulttuurin

vahvistamisessa. Neste on siirtynyt kehittamaan suoritusjohta-

mista kohti ketterampaa, paivittéista toimintaa tukevaa mallia.

Suoritusjohtaminen on paivittaisjohtamista, jonka avulla Missio .. A
yksilot, tiimit, yksikot ja yhtié voivat saavuttaa valitut strategiset Visio Lllketo.lmlnnan
tavoitteensa ja kehittda organisaation kyvykkyytta. Sen avulla Strategia suunnittelu
varmistetaan, etta kaikki tietavat yhtion arvot ja tavoitteet, omat Arvonluontiohjelmat

lyhyen ja pitkan aikavélin tavoitteensa seka sen, mita osaamista
tarvitaan tavoitteiden saavuttamiseksi.
Yksilon ja timien tavoitteet perustuvat Nesteen strategiaan

ja toimintatapaan. Tyohyvinvoinnin ja hyvan paivittaisjohtamisen AI‘VO n I uon b |
vélilla on selva yhteys.
Nesteen péivittdisen suoritusjohtamisen keskeisena 1aht6- Tulokset
kohtana on: .
Uudistus
e asettaa haastavia tavoitteita ja seurata niiden toteutumista Toteutus

e tukea tavoitteiden saavuttamisessa ajantasaisen palautteen Tyohyvmvomtl

Jatkuva kehitys,
avulla

palkitseminen
e arvioida omaa toimintaa ja saavutettuja tuloksia
e kehittda toimintatapoja ja ottaa vastuuta oman osaamisen
kehittamisesta

e kayda henkilbkohtaiset kehityskeskustelut ja paivittaista tyota

tukevia keskusteluita. Jatkuva vuoropuhelu,

Taloudellisen raportoinnin n&kékulmasta Nesteen suoritusjohta- palaute ja kehitystoimet
misen prosessi koostuu johdon kuukausiraportoinnista, liketoi-
minnan vuosineljnneksittéin tehtavasta suorituksen arvioinnista
seka puolivuosittaisesta yhteisten toimintojen arvioinnista.
Tuloksia, kuukausiraporteista saatavaa tietoa ja suoritusta

koskevia arvioita verrataan konsernitasolla strategisiin tavoitteisiin, Liiketoiminta-alueet ja yhteiset toiminnot noudattavat samaa jatkuvaan parantamiseen, toimenpiteiden priorisointiin ja
liketoimintasuunnitelmiin, analyyseihin ja suunniteltuihin korjaaviin periaatetta, mutta keskittyvat enemman yksityiskohtaiseen kehitysprojekteihin.
toimenpiteisiin ympari vuoden. analyysiin ja korjaavien toimenpiteiden maéarittamiseen seka

Suoritusjohtaminen paivittadisessa tyossa

_K_ahwt tiimin - Kahdenkeskiset Saannoéllinen Forward- Vélittaminen ja Kiittdminen ja
jasenten kanssa - Tavoitekeskustelu . . .

. . . keskustelut palaute jatkokeskustelu puuttuminen kannustaminen
ajankohtaiset asiat
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Ainoa suunta on eteenpéin



