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Nesteen Yleiset Hankintaehdot
1. Yleista

1.1 Naitda Nesteen Yleisia  Hankintaehtoja  ("Ehdot”)
noudatetaan Neste Oyj:n tai sen Konserniyhtididen suorittamissa
hankinnoissa siltd osin kuin Ehdot on liitetty Sopimukseen,
Tilaukseen tai Hyodykettéa koskeviin kysely-, tilausvahvistus- tai
muihin vastaaviin asiakirjoihin tai sahkdisiin tallenteisiin. Naita
Ehtoja noudatetaan myo6s siltd osin kuin Ehtoihin viitataan
mainituissa asiakirjoissa tai sahkdisissa tallenteissa.

1.2 Sopimusasiakirjojen patevyysjarjestyksessa nama Ehdot
patevat paasopimusasiakirjan ja Tilauksen ja sen mahdollisten
erityisten ehtojen jalkeen ennen muita liitteitd, ellei Sopimuksessa
toisin maarata.

2. Maaritelmia

Missa tahansa Sopimuksen osan muodostavassa asiakirjassa:

2.1 “Hyddykkeelld” tarkoitetaan Myyjan myymaa, toimittamaa
tai valittamaa Sopimuksessa maéadriteltya tavaraa, materiaalia,
palvelua, ty6ta, tietokoneohjelmaa, kirjallisessa, séhkoisessa tai
muussa muodossa olevaa tietoa, kaytto- tai omistusoikeutta taikka
muuta hyodykettd (kaikkine muutoksineen, parannuksineen ja
paivityksineen).

2.2 "Kauppahinnalla” tarkoitetaan Sopimuksesta ilmenevaa
Hyddykkeesta tai sen kaytdsta maksettavaa vastiketta.

2.3 "Konserniyhtiolla” tarkoitetaan mita tahansa suomalaista
tai ulkomaista oikeushenkil6a, joka (a) suoraan tai epasuoraan
omistaa tai hallitsee Sopijapuolta, tai (b) on saman suoran tai
epéasuoran omistuksen tai hallinnan alla kuin Sopijapuoli, tai (c) on
suoraan tai epasuorasti Sopijapuolen maaraysvallassa niin kauan
kuin omistus tai maardysvalta jatkuu. Omistukseksi tai
maaraysvallaksi katsotaan viidenkymmenen prosentin (50%) tai
suurempi suora tai epasuora omistus liikkeelle lasketun
osakepddoman nimellisarvosta tai viidenkymmenen prosentin
(50%) tai suurempi suora tai epasuora omistus osakkeista, jotka
oikeuttavat osakkeenomistajat &anestamaén tai nimittdmaan
hallituksen jasenet tai vastaavia tehtavia suorittavat henkilot.

2.4 "Lailla” tarkoitetaan kaikkia soveltuvia lakeja, asetuksia,
sdadoksia ja ohjesaantdja (mukaan lukien EU:n asetukset ja
direktiivit) sek&a toimivaltaisten tuomioistuinten tai viranomaisten
antamia  maarayksia, paatoksia ja  ohjeita  (kaikilla
lainkayttoalueilla).

2.5 "Myyjalla” tarkoitetaan sopijapuolta, joka myy, toimittaa tai
valittdd Hyodykkeen Ostajalle. Mikali Sopimuksessa on useita
tallaisia sopijapuolia, kyseisia sopijapuolia pidetdan Myyijina ja ne
vastaavat yhteisvastuullisesti Myyjan Sopimuksen mukaisista
velvoitteista.

2.6 "Ostajalla” tarkoitetaan Neste Oyj:td tai Neste Oyj:n
Konserniyhti6ta.

2.7 "Pakotesaantelylla" tarkoitetaan kaikkia lakeja, asetuksia,
sdadoksia ja ohjesaanttja, joissa asetetaan kauppa-pakotteita
(sisaltden, kuitenkaan rajoittumatta vain seuraaviin: varojen
sulkeminen / jaadyttaminen, kauppa-saarto ja muut rahoituksen
rajoitukset) valtioille, luonnollisille henkildille tai oikeushenkildille
YK:n turvallisuusneuvoston paatdksen perusteella tai valtiollisen
tai alueellisen paatdsvallan perusteella sisaltden, kuitenkaan
rajoittumatta seuraaviin: @) Yhdysvaltojen
valtionvarainministerion alaisen Office of Foreign Asset Control -
yksikdn (OFAC) tai oikeusministerion hallinnoimat
kauppapakotteet; (b) EU:n ja EU:n jasenvaltioiden asettamat
rajoittavat toimenpiteet tai muut kaupankaynnin rajoitukset; (c)
Yhdistyneen kuningaskunnan valtiovarainministerion asettamat
kauppapakotteet tai muut kaupankaynnin rajoitukset; (d)
sovellettavat muiden lainkayttbalueiden sisalloltaan
samankaltaiset lait, shddokset, asetukset tai ohjesdannot.

2.8 "Sanktioidulla Henkil6lla" tarkoitetaan luonnollista tai
oikeushenkil6d, joka on joko (a) nimetty, asetettu tai muuten
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yksiloity Pakotesdantelyn perusteella; (b), josta Sanktioitu Henkild
omistaa (yksin tai yhteenlaskettuna) viisikymmentéa prosenttia (50
%) tai enemman, tai kayttdd maaraysvaltaa tai, joka toimii yhden
tai useamman Sanktioidun Henkildn puolesta tai maarayksien
mukaisesti tai; (c) luonnollinen henkilo tai oikeushenkild, joka
sijaitsee maassa, johon kohdistuu taydellinen kauppasaarto, joka
perustuu Pakotesééantelyyn; (d) tai sellaisen maan hallinto, johon
kohdistuu taydellinen kauppasaarto Pakotesaéantelyn perusteella.

2.9 "Sopijapuolella” tarkoitetaan Ostajaa tai Myyjaa ja
"Sopijapuolilla” Ostajaa ja Myyjaa yhdessa.

2.10 “Sopimuksella” tarkoitetaan  Hyodykettd koskevaa,
Sopijapuolten valistd sopimusta tai sitoumusta liiteasiakirjoineen.

2.11 “Tilauksella” tarkoitetaan Ostajan Hyddykettd koskevaa
tilausta.

3.  Sopimuksen syntyminen

3.1 Sopimuksen katsotaan tulleen voimaan, kun ensimméainen
seuraavista on  tapahtunut:  kummankin Sopijapuolen
allekirjoitettua Sopimuksen péatevalla tavalla, Ostajan kirjallisesti
hyvaksyttyd Myyjan tarjouksen, Myyjan Kkirjallisesti hyvaksyttya
Tilauksen taikka Myyjan aloitettua Tilauksen tosiasiallisen
tayttdmisen. Myyjan tulee hyvaksya tai hylata Tilaus kymmenen
(10) paivan kuluessa siitd, kun Myyja otti tai Myyjan olisi pitanyt
ottaa vastaan Tilaus. Tilauksen katsotaan tulleen hyvaksytyksi
muutoksitta Myyjan hyvéksyessd sen. Jos Myyja ei edella
mainitussa ajassa ilmoita, ettei se hyvaksy Tilausta, katsotaan
Myyjan hyvéksyneen Tilauksen. Myyjan tilausvahvistukseen
mahdollisesti liittdméat ehdot, jotka poikkeavat Tilauksen ehdoista,
patevat vain, jos Ostaja nimenomaisesti ja kirjallisesti ilmoittaa
hyvaksyvansa Myyjan ehdot.

4. Hyo6dykkeen laatu

4.1 Hyddykkeen tulee kaikin puolin olla Sopimuksen mukainen
sekd Sopimuksesta ilmenevaan tai muutoin Myyjan tiedossa
olevaan kayttotarkoitukseen sopiva. Hyddykkeen tulee taméan
liséksi olla virheetdn ja laadultaan moitteeton sekéd tayttda ne
vaatimukset, jotka Laki, standardit, kauppatapa, hyva tekninen
tapa ja muut soveltuvat ehdot asettavat. Hyddykkeen tulee olla
kayttamatén. Myyja sitoutuu noudattamaan Sopimukseen tai
Hyddykkeen myyntiin, toimitukseen tai valitykseen sovellettavia
Lakeja seka varmistamaan, ettd sen alihankkijat noudattavat
kyseisia Lakeja.

4.2 Ostajalla on oikeus, mutta ei velvollisuutta tehda
Hyddykkeen laatua tai ominaisuuksia koskevia tarkastuksia eika
tarkastuksen suorittaminen rajoita Myyjdn vastuita eika
velvoitteita. Ostajalla on kuitenkin oikeus hylata Hyddyke, joka ei
taytd Sopimuksen mukaisia ehtoja. Talldin Ostajalla on oikeus
harkintansa mukaan (i) purkaa kauppa kohdan 19.1 (iv)
mukaisesti, (i) vaatia Ostajan valinnan mukaan Myyjaa joko
korjaamaan virheen ja saattamaan Hyddykkeen taman
Sopimuksen mukaiseksi tai toimittamaan uuden, Sopimuksen
mukaisen Hyddykkeen ja, mikéli Myyjan velvoitteiden tayttdminen
viivastyy, vaatia kohdan 8 mukaista viivastyssakkoa tai purkaa
Sopimus kohdan 19.1 (ii) mukaisesti tai (iii) korjauttaa Hyddyke
Myyjan kustannuksella tai (iv) hyvéksya puutteellinen tai
virheellinen Hyddyke ja vaatia Kauppahinnan alentamista.

4.3 Rajoittamatta Sopimuksen mukaista Myyjan vastuuta,
Myyjan on omalla kustannuksellaan huolehdittava Hytdykkeen
asianmukaisesta ja jatkuvasta laadunvarmistuksesta ja -
valvonnasta seka laadittava asianmukainen laadunvarmistusta ja
-valvontaa koskeva suunnitelma. Kyseinen suunnitelma on
toimitettava Ostajalle kahden (2) viikon kuluessa siitd, kun Ostaja
on esittényt sitd koskevan pyynnon ja joka tapauksessa ennen
Sopimuksen mukaisen suorituksen aloittamista. Mikali Ostaja on
nimennyt tyomaapaallikon tai tydn valvojan, suunnitelma on
toimitettava sille.

4.4 Ostajalla ja sen nimeamalla edustajalla on oikeus tarkastaa
ja valvoa normaalina tybdaikana Hyodykkeen valmistumisen
edistymista ja laatua Myyjan ja taméan alihankkijan tiloissa. Myyja
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suorittaa ennen toimitusta kaikki tarvittavat tarkastukset, testit,
naytteenotot, koeajot ynnd muut sellaiset laadunvarmistustoimet
seka toimittaa viivytyksetta Ostajalle kaikki naihin liittyvat raportit
ja todistukset. Myyjan tulee ilmoittaa Ostajalle hyvissa ajoin
etukateen kyseisista laadunvarmistustoimista, joihin Ostajalla on
halutessaan oikeus osallistua. Tassa kohdassa 4.4 aiheutuvista
kustannuksista vastaa Myyjd, ei kuitenkaan Ostajan tai sen
edustajien henkilokohtaisista kuluista. Téassa kohdassa 4.4
mainitut Myyjan velvoitteet tai Ostajan toimenpiteet eivat rajoita
Sopimuksen mukaista Myyjan vastuuta.

45 Myyjd sitoutuu Ostajan niin  pyytdessd tekemaéan
Hyddykkeeseen kohtuullisia muutoksia ilman erillistd korvausta,
mikali muutokset eivat aiheuta lisdkustannuksia tai toimitusajan
pidennysta. Mikali muutoksista aiheutuu lisdkustannuksia tai
toimitusajan pidennys, niistd on sovittava kirjallisesti. Mikali
asiasta ei ole kirjallisesti sovittu, Myyjan ei katsota saaneen
toimitusajan pidennysta ja Myyja on velvollinen toteuttamaan
muutokset omalla kustannuksellaan. Vastaavasti kaikista
lisatdistd on sovittava Kkirjallisesti ennen toiden aloittamista.
Muutoin Myyijalla ei ole oikeutta saada lisatdista erillista korvausta
eika lisdaikaa. Myyjan tulee toimittaa jokaiseen
tydmaakokoukseen mahdollisimman reaaliaikainen erittely
tehdyista ja tulevista lisa- ja muutostoista.

4.6 Mikali Myyja ennen Hyodykkeen toimitusta on tehnyt
Hyddyketta vastaaviin Myyjan myymiin hyédykkeisiin parannuksia
tai paivityksia, niistd tulee viivytyksettd ilmoittaa Ostajalle.
Ostajalle on varattava mahdollisuus vaihtaa Hyddyke
parannettuun tai pdivitettyyn versioon Hyodykkeestd, mikali tama
ei aiheuta toimitusajan kohtuutonta pidennystéa tai kohtuuttomia
lisdkustannuksia. Mikali Hy6dykkeen toimituksen jalkeen on tehty
Hyddykkeen tai Hyodykkeen kanssa kaytettavien hyodykkeiden
kayttd- tai muuhun turvallisuuteen vaikuttavia parannuksia tai
paivityksia, Myyjan tulee viivytyksetta ilmoittaa naista Ostajalle.

5. Kauppahinta ja maksuehto

5.1 Kauppahintaan sisaltyvat kaikki kustannukset Sopimuksen
mukaiseen valmiuteen saakka eikd Ostaja ole velvollinen
hyvaksymaan pakkaus-,  toimitus-, lahetys-, laskutus-,
pientoimitus-, polttoaine-, paivaraha- tai muita Sopimukseen tai
Hyddykkeeseen liittyvia lisia.

5.2 Myyja vastaa kaikista veroista, veroluonteisista maksuista ja
muista viranomaismaksuista, jotka maaratdan Sopijapuolelle tai
sivulliselle tai jotka lankeavat niiden maksettaviksi jossakin
maassa Sopimuksen tai Hyodykkeen myynnin, toimituksen tai
vélityksen johdosta. Kauppahinta ei kuitenkaan sisélla myyntia
koskevaa arvonlisdveroa, myyntiveroa tai vastaavaa veroa
("ALV"). Jos myynnistd on suoritettava ALV:ia, Myyja antaa
Ostajalle Lain vaatimukset tayttavan ALV:n ja sen maksupdaivan
sisaltavan laskun. Jos soveltuvan lain mukaan tAman Sopimuksen
alla suoritettavista maksuista tulee pidattaa lahdeveroa, Ostajan
tulee vahentdd se suoritettavan maksun maarastd Myyijalle.
Ostajan tulee Myyjan pyynnésta  toimittaa  todiste
veronpidatyksestda Myyjalle. Myyja suostuu toimittamaan
todistuksen verotuksellisesta asuinpaikasta tai vastaavan
dokumentin Ostajalle Ostajan pyynnosta. Kumpikin Sopijapuoli on
vastuussa omista verovelvoitteistaan viranomaisiin ndhden. Myyja
sitoutuu korvaamaan kaikki verot, veroluonteiset maksut ja muut
viranomaismaksut sikéli kuin Ostaja tai sen konserniin kuuluva
yhtié on ne maksanut.

5.3 Kauppahinnan maksuehto on kuusikymmenta (60) paivaa
netto asianmukaisen laskun saapumisesta Ostajalle, kuitenkin
aina edellyttéden, ettd Ostaja on vastaanottanut ja hyvaksynyt
Hyddykkeen ja sitd koskevat asiakirjat kokonaisuudessaan.
Vastuu ja nayttdtaakka hinnoittelun pohjana olevien tietojen
oikeellisuudesta on Myyjalla, eikd mitddn tarkastusta,
laskutuslupaa tai hyvaksyntaa tulkita oikeuksista luopumiseksi tai
hyvaksynnéksi. Jos laskutuksen pohjana olevissa tiedoissa
havaitaan virheité tai puutteellisuuksia, maksu (tai tulevat maksut)
korjataan riippumatta siitd, onko virhe tai puutteellisuus huomattu
ennen laskutusluvan antoa, laskun maksua tai vasta naiden
jalkeen.
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5.4 Viivastyneelle maksulle on maksettava viivastyskorkoa, joka
on kulloinkin voimassaolevan korkolain (633/1982, muutoksineen)
mukainen viivastyskorko. Ostajalla ei ole velvollisuutta maksaa
viivastyskorkoa, mikali maksun viivAstyminen johtuu Myyjan
virheesta tai viivastyksesta tai virheellisesta tai puutteellisesta
laskusta.

5.5 Laskut tulee toimittaa Ostajan hyvaksymassa muodossa ja
noudattaen Ostajan kulloinkin ohjeistamaa toimintatapaa.

6. Toimitusehto

6.1 Toimitusehto on DAP (nimetty maarépaikka) vuoden 2020
Incoterms-ehtojen  mukaisesti. Satamien tavaramaksuista
huolehtii Myyja.

6.2 Myyja on vastuussa Hyddykkeen vientitulliselvityksesta
lahetysmaassa seka viennin yhteydessa maksettavista tulleista ja
muista vastaavista maksuista. Ostaja on vastuussa Hyddykkeen
tuontitulliselvityksestd maaramaassa sekd tuonnin yhteydessa
maksettavista tulleista ja muista vastaavista maksuista. Edella
esitetyt vastuut sekd vastuu mistd tahansa muista
tulliselvityksistd, joita voidaan edellyttdd seka tulleista ja muista
vastaavista maksuista, jotka voivat tulla maksettavaksi
Hyddykkeesta toimituksen yhteydessd maaraytyvat sovittujen
kaupan ehtojen (Incoterms 2020) mukaan.

6.3 Tarvittaessa Myyjan tulee toimittaa Ostajalle
alkuperéatodistus relevantin vapaakauppasopimuksen mukaisesti.
Mikali Myyjan toimittama alkuperatodistus ei tayta relevantin
vapaakauppasopimuksen mukaisia edellytyksia, Myyja on
vastuussa kaikista téstd aiheutuvista, tuonnin yhteydessa
maksettavista ja Ostajalle maarattavista tulleista ja muista
vastaavista maksuista maaramaassa.

7. Toimitusaika ja Myyjan viivastys

7.1 Elleivat Sopijapuolet ole sopineet Hyddykkeen tasmallisesta
toimituspaivasta vaan vain ajanjaksosta, jonka kuluessa toimitus
tapahtuu, katsotaan toimitusajan alkavan siitd hetkesta, jolloin
Sopimuksen katsotaan syntyneen kohdan 3.1 nojalla. Myyjalla ei
ole ilman Ostajan nimenomaista kirjallista suostumusta oikeutta
tehdd osatoimitusta tai Sopimuksen mukaisia aikaisempia
toimituksia. Osatoimituksista tai aikaistetuista toimituksista
aiheutuvista lisdkustannuksista vastaa Myyja.

7.2 Myyjan on viipyméatta ilmoitettava Ostajalle (ylivoimaisesta
esteesta tai muusta syysté johtuvasta) uhkaavasta viivastyksesta
sekéd sen syysta ja todennékdisesta kestosta sekéa viivastyksen
kulloisestakin tilanteesta. Myyjan on valittomasti ryhdyttava omalla
kustannuksellaan kaikkiin mahdollisiin toimenpiteisiin, mukaan
lukien yli- ja vuorotyo, viivastyksen valttdmiseksi tai poistamiseksi
seka viivastyksen haittojen poistamiseksi. Jos Myyja laiminly®
edelld mainittuja toimenpiteitd, Ostajalla on oikeus harkintansa
mukaan teettaa tarvittavat toimenpiteet Myyjan kustannuksella ja
vastuulla edellyttéden, ettd Ostaja menettelee huolellisesti ja on
ilmoittanut asiasta Myyjalle. Taméa kohta 7.2 ei rajoita Ostajan
oikeutta vaatia kohdan 8 mukaista viivastyssakkoa tai purkaa
Sopimus kohdan 19.1 (ii) mukaisesti.

7.3 Jos Myyjan velvoitteiden tayttdminen viivastyy Ostajan
vastuulla olevan syyn takia, jatketaan toimitusaikaa silla ajalla,
jolla syy on toimituksen valmistumista todistettavasti viivastyttanyt.

8.  Viivastyssakko

8.1 Mikali Hyddykkeen, mink&an sen osan, tai siihen liittyvien
asiakirjojen toimitus viivastyvat sovitusta toimitusajasta (jota on
voitu pidentdd kohdan 7.3 mukaisesti), tulee Myyjan suorittaa
Ostajalle viivastyssakkoa yksi prosentti (1 %) Kauppahinnasta
kultakin alkavalta viivastysviikolta, yhteensa kuitenkin enintédan
kymmenen prosenttia (10 %) Kauppahinnasta. Ostajalla on oikeus
edellda mainittuun viivastyssakkoon riippumatta siitd, onko
viivastyminen aiheuttanut Ostajalle vahinkoa tai haittaa. Taméan
kappaleen mukaisten viivastyssakkojen kannalta virheellinen tai
keskenerdainen Hyddykkeen toimitus tulkitaan viivastyneeksi
kunnes  virheellisyys on  korjattu ja  Hyddyke on
kokonaisuudessaan toimitettu Sopimuksen mukaisesti kuitenkin
lukuun ottamatta vahaisia puutteellisuuksia, joilla ei ole vaikutusta
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Hyddykkeen tehokkaaseen ja turvalliseen kayttdtarkoituksen
mukaiseen kayttdoon. Selvyyden vuoksi todetaan rajoittamatta
Ostajan kuittausoikeutta, joka silla voi olla tdmén Sopimuksen alla
tai muutoin, ettd Ostajalla on oikeus kuitata viivastyssakko mista
tahansa laskusta tai Myyjalla Ostajaa kohtaan olevasta
vahingonkorvaus- tai muusta saatavasta. Viivastyssakon
maksaminen ei vapauta Myyjaa Hyddykettd koskevasta
toimitusvelvollisuudesta.

8.2 Ostaja ei ole oikeutettu saamaan pelkastaan viivastyksen
vuoksi viivastyssakkoa suurempaa vahingonkorvausta
viivastyksestda siltd ajalta, jolta Myyja suorittaa Ostajalle
viivastyssakkoa, ellei viivastyminen ole aiheutunut Myyjan
tahallisesta tai torkedn huolimattomasta menettelysta.

9.  Omistusoikeuden siirtyminen

9.1 Omistusoikeus Hyodykkeeseen siirtyy Myyjaltd Ostajalle
samalla hetkella, kun vaaranvastuu siirtyy Myyjaltd Ostajalle
sovitun toimitusehdon mukaisesti.

9.2 Jos toimitukseen siséltyy asennusta, omistusoikeus siirtyy
Ostajalle kuitenkin, kun Hyddyke on toimitettu asennuspaikalle.
Vaaranvastuu siirtyy Ostajalle, kun kaikki asennetut Hyodykkeet
on hyvaksytysti vastaanotettu.

10. Tietojenantovelvollisuus ja pakkaus

10.1 Myyjan tulee ilman erillistd korvausta toimittaa Ostajalle
kaikki Ostajan suorittamaa tarkastusta ja hyvaksyntédan varten
sovitun aikataulun mukaisesti, Hyddykkeen asianmukaiseen ja
turvalliseen kuljetukseen, varastointiin, asennukseen,
kayttoonottoon, kaynnistykseen, kayttéon, huoltoon, kaytosta
poistamiseen ja havittAmiseen tarvittavat tiedot ja asiakirjat seka
naiden paivitykset Ostajan maaradmassa muodossa. Tietojen ja
asiakirjojen tulee taman lisédksi kaikilta osin tayttdd Lain
vaatimukset. Ostajan suorittama tarkastus tai hyvaksynta ei rajoita
Myyjan sopimusvastuuta.

10.3 Hyodyke on pakattava siten, ettd se ei vahingoitu
kuljetuksen, kasittelyn tai varastoinnin aikana. Myyjan tulee
merkitd lahetykset Ostajan antamien ohjeiden, kauppatavan ja
Lain mukaisesti. Hyddykkeet ja pakkaukset on merkittava selvasti
yksildiden ne asianmukaisella tavalla. Tiedot on sisallytettava
lahetysluetteloon.

11. Takuut

11.1 Myyija on velvollinen korjaamaan omalla kustannuksellaan ja
Ostajan toimintaa véahiten hairitsevalla tavalla kaikki Hyodykkeen
suunnittelusta, materiaaleista tai valmistuksesta johtuvat tai
Hyddykkeessa muutoin esiintyvat virheet, viat ja puutteet Ostajan
ilmoittamana ajankohtana.

11.2 Takuuaika on kaksi (2) vuotta siitd pdaivasta, jolloin
vaaranvastuu siirtyi Ostajalle. Kaikki takuuaikana havaitut virheet
siséltyvat takuuseen ja tulee korjata takuun mukaisesti rippumatta
siité, onko Myyja korjannut virheen takuuaikana.

11.3 Myyjéa vastaa viela kymmenen (10) vuoden ajan takuuajan
paatyttyakin sellaisista Hyodykkeessa esiintyvista virheista,
vioista ja puutteista, jotka ovat aiheutuneet Myyjan tahallisuudesta
tai torkeasta huolimattomuudesta tai joita Ostaja ei voi kohtuudella
havaita ennen takuuajan paattymista.

11.4 Myyja ei vastaa Vvirheistq, jotka johtuvat Ostajan
toteuttamasta virheellisesta tai puutteellisesta huollosta, Ostajan
suorittamasta tai kolmannella suorituttamasta, vaarin tehdysta
asennuksesta tai korjauksesta taikka Hyodykkeen normaalista
kulumisesta edellyttden, etteivat virheet johdu Myyjan vastuulla
olevasta seikasta.

11.5 Mikali Hyddykkeessa on todettu virhe, vika tai puute ja
Ostajalla on syyta olettaa, etté virhe, vika tai puute voi esiintya
muissakin Myyjan toimittamissa Hyodykkeissa, kaikki sellaiset
Hyddykkeet katsotaan, niiden takuuajasta riippumatta,
virheellisiksi.

11.6 Myyja vastaa kaikista kohdassa 11 tarkoitetuista
toimenpiteista aiheutuvista kustannuksista, kuten (i) virheellisten,
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viallisten tai puutteellisten osien poistamisesta, (ii) korjattujen tai
tilalle toimitettujen osien asentamisesta, (iii) tarvittavista
tarkastuksista, testeistd, naytteenotoista, koeajoista tai muista
laadunvarmistustoimista, (iv) tarvittavien tydkalujen, materiaalien
tai tarvikkeiden kaytosta, (v) henkildkunnan matkoista, yllapidosta
ja majoituksesta seka (vi) kohtiin (i)-(v) liittyvista kuljetuksista.

11.7 Korjatulle tai vaihdetulle Hyodykkeelle tai sen osalle
annetaan uusi takuuaika alkuperdisin ehdoin, joka on yhta pitka
kuin alkuperéinen takuuaika. Hy6dykkeiden, Myyjan toimittamien
muiden hyodykkeiden ja niiden osien takuuaika pitenee sen ajan,
jona niita ei yll& mainittujen korjausten tai vaihtojen takia ole voitu
kayttaa.

11.8 Jos Hyddyke tai sen osa otetaan kayttoon kohdassa 11.2
tarkoitetun takuuajan aikana tai sen umpeuduttua, kyseisen
Hyddykkeen tai osan takuuaika jatkuu sovellettavan takuuajan
paattymiseen tai kaksitoista (12) kuukautta siitd paivasta, jolloin
se otettiin kayttdon, kumpi on mydhempi, edellyttden kuitenkin,
ettd takuuaika on enintdan viisi (5) vuotta siitéa paivasta, jolloin
vaaranvastuu siirtyi Ostajalle ja ettei virhe johdu Ostajan
puutteellisesta varastoinnista. Pelkkd testi- tai saatdajo,
(kaupallinen tai muu) pilottivaiheen kaytté tai muu valiaikainen
kayttd ei muodosta tdméan kohdan 11.8 tarkoittamaa kayttoa.

11.9 Ostajalla on niin halutessaan oikeus itse tehda vahaiset tai
kiireelliset korjausty6t Myyjan kustannuksella ja vastuulla ilman
Myyjan hyvaksyntdaa edellyttden, ettd Ostaja menettelee
huolellisesti ja on ilmoittanut asiasta Myyjéalle.

11.10 Jos Myyja osaksi tai kokonaan laiminlyd
korjausvelvollisuutensa tai ei tee korjauksia viivytyksettd, Ostajalla
on oikeus harkintansa mukaan joko (i) tehda tai teettéda korjaukset
tai uudet osat Myyjan kustannuksella ja vastuulla edellyttéen, etta
Ostaja menettelee huolellisesti ja on ilmoittanut asiasta Myyjalle,
(i) vaatia Kauppahinnan alentamista, (iii) vaatia Hyddykkeen uutta
toimitusta, jos tdméa on olosuhteisiin nahden kohtuullista, tai (iv)
purkaa Sopimus kohdan 19.1 (iv) mukaisesti.

11.11 Myyja takaa, ettd Hyodykkeille on saatavissa
asianmukaiset, Hyddykkeiden yleistda kayttdikaa vastaavat
varaosat ja huolto kohtuulliseen hintaan ja aikaan. Ehdot
soveltuvat myos téllaisten varaosien ja huollon hankintaan..

12. Vakuutusvelvoite

12.1 Kuljetusvakuutusvelvoite maaraytyy sovitun toimitusehdon
mukaan.

12.2 Myyijéan tulee ottaa ja pitdé voimassa Sopimuksen mukaisen
vastuun kattava vastuuvakuutus (mukaan lukien tuotevastuu)
Myyjan sopimusvelvoitteiden voimassaolon ajan.

12.3 Myyjan tulee toimittaa Ostajalle tdman niin pyytédessa
vakuutusyhtion antama sertifikaatti (todistus) edella tassa
kohdassa 12 mainitun tai muun vakuutussuojan olemassaolosta
koko Sopimuksen voimassaoloajalle.

13. Salassapito

13.1 Myyja sitoutuu pitdamaan luottamuksellisena Ostajalta tai
tdman edustajalta saamansa luottamuksellisen aineiston seka
olemaan kayttamattd sitd muihin kuin Sopimuksen mukaisiin
tarkoituksiin. Myyja  sitoutuu soveltamaan saamansa
luottamuksellisen  aineiston suojaamisessa samantasoisia
menetelmid kuin mit se itse soveltaa oman luottamuksellisen
aineistonsa suojaamiseksi, kuitenkin vahintddn normaalin
kaytdnndn  mukaisia menetelmia. Ostajalla  on oikeus
kieltomdaraykseen tdman kohdan 13 maaraysten taytantdoon
panemiseksi.

13.2 Luottamuksellista aineistoa ovat kaikki aineistot ja tiedot
(kuten aineistot ja tiedot, jotka koskevat Ostajan tai sen konserniin
kuuluvan liiketoimintasuunnitelmia, taloudellista asemaa,
budjetteja, tuotteita ja palveluja, tuotekehitystda, keksintdja,
tutkimustuloksia, immateriaalioikeuksia, markkinointia, asiakas-,
paamies- ja yhteistydsuhteita sekda muita Ostajan tai sen
konserniin kuuluvan liiketoimintaan liittyvid seikkoja, mukaan
lukien saamansa tarjoukset, Tilaukset ja Sopimukset), jotka
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Ostaja tai taman edustaja luovuttaa tai paljastaa Myyjalle taikka
taman edustajille riippumatta siitd, onko luottamuksellinen aineisto
kirjallista vai paljastetaanko se suullisesti taikka muutoin.

13.3 Salassapitovelvollisuus ei koske aineistoa ja tietoa (i) joka
on yleisesti saatavilla taikka muuten julkista, (ii) jonka Myyja on
laillisesti saanut kolmannelta osapuolelta ilman
salassapitovelvollisuutta, (iii) joka oli laillisesti Myyjan hallussa
ilman niitd koskevaa salassapitovelvollisuutta ennen niiden
saamista Ostajalta tai timan edustajalta, (iv) jonka Myyja on
itsendisesti kehittdnyt hyddyntamatta Ostajalta tai taman
edustajalta saamaansa luottamuksellista aineistoa tai (v) joka
pitdéa paljastaa Lain tai pdrssisaantdjen nojalla edellyttden, etta
tasta on etukateen neuvoteltu Ostajan kanssa.

13.4 Myyja sitoutuu Ostajan pyynnodsta joko palauttamaan tai
tuhoamaan vastaanottamansa luottamuksellisen aineiston ilman
aiheetonta viivytystd. Edelld mainitun estamatta voidaan
tavanomaiset Myyjan ICT-jarjestelmien toiminnassa syntyneet
valttamattdmat salassapidettavad materiaalia siséltavat kopiot
sailyttdd, mutta niihin ei saa olla paasya tai niitd ei saa kayttaa
taman Sopimuksen velvoitteiden paattymisen jalkeenkaan. Myos
Lain tai hallintoa koskevan saantelyn nojalla sdilytettavat
salassapidettdvdaa materiaalia sisaltivat johdon materiaalit
voidaan sailyttda edellyttden, ettd niihin sovelletaan edelleen
taman Sopimuksen mukaisia salassapitovelvoitteita.

13.5 Tassa kohdassa 13 olevat maaraykset sailyvat voimassa
kymmenen (10) vuotta Sopimuksen paattymisen jalkeenkin.

14. Oikeudellinen virhe

14.1 Myyija vastaa siit, etta (i) sivullisella ei ole omistus-, pantti-
tai muuta oikeutta Hyddykkeeseen, (i) Ostaja saa tayden ja
rajoittamattoman omistusoikeuden Hyddykkeeseen kohdan 9
mukaisesti ja etta (iii) Hyddyke tai sen kaytto ei loukkaa sivullisten
immateriaalioikeuksia (esimerkiksi patenttia tai tekijanoikeutta).

14.2 Jos Ostajaa vastaan esitetdan vaatimuksia, jotka perustuvat
kohdassa 14.1 tarkoitettuun, vditettyyn tai todelliseen virheeseen,
Myyjan tulee viipymattd tehokkaalla tavalla ottaa asia
hoidettavakseen omalla kustannuksellaan ja talldin huolehtia siita,
ettd (i) Ostajalle ei aiheudu vahingonkorvausvelvollisuutta eika
muuta vahinkoa tai vastuuta, (i) Ostajalle ei aiheudu
oikeudenkaynti-, selvitys- tai muita kustannuksia, ja (iii) Ostaja voi
esteittd ja rajoituksitta jatkaa Hyddykkeen kayttamista ilman
keskeytysta joko siten, ettd Hyotdyke korvataan virheettomalla
taikka muutetaan tai korjataan sellaiseksi, ettei se enéda loukkaa
sivullisen oikeutta tai siten, ettd Myyja ostamalla tarvittavan
lisenssin tai suorittamalla muuta hyvitysta patentti- tai muun
oikeuden haltijalle hankkii Ostajalle kayttdoikeuden, joka vastaa
Sopimuksen alkuperaista tarkoitusta.

15. Ylivoimainen este

15.1 Ylivoimaiseksi esteeksi katsotaan sellainen Sopijapuolen
vaikutusmahdollisuuksien ulkopuolella oleva, Sopimuksen
syntymisen jalkeen sattunut ja ennalta arvaamaton seikka, joka ei
ollut kyseisen Sopijapuolen tiedossa Sopimuksen
syntymishetkella ja joka estda tai viivastyttdd kyseisen
Sopijapuolen velvoitteiden tayttdmisen ja jota ei olisi voitu valttaa
tai estdd kohtuullisella ennakoinnilla, suunnittelulla tai
toteutuksella. Tallaisiksi seikoiksi voidaan katsoa muun muassa
tulipalo, luonnonmullistus, liikekannallepano, sota, kapina,
takavarikko, muuttuneet tai uudet lainsaannokset, vientilisenssin
epaaminen, valuuttarajoitukset, kansallinen lakko tai tydsulku
taikka muu vaikutuksiltaan merkittava, ylivoimaisen esteen
tapahtumapaikka huomioon ottaen epétavallinen tdman kohdan
15.1 yleiset kriteerit tayttava seikka. Taloudellisia vaikeuksia ei
katsota ylivoimaiseksi esteeksi.

15.2 Alihankkijan toimituksen viivAstyminen ei vapauta Myyjaa
vastuusta, mikali alihankkijan viivastyminen on johtunut muusta
kuin kohdassa 15.1 maaritellystd vylivoimaisesta esteesta.
Alihankkijan ylivoimainen este hyvaksytaan Myyjan
vapauttamisperusteeksi vain, jos alihankkijalta ostettavaa
hyddykettd ei ole saatavissa muualta ilman kohtuuttomia
lisdkustannuksia tai ajanhukkaa.
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15.3 Jos toimitus osaksi tai kokonaan viivastyy ylivoimaisen
esteen takia, toimitusaikaa pidennetdaéan enintaan silla ajalla, jolla
este tosiasiallisesti esti toimituksen jatkamisen. Sopijapuoli ei voi
vedota ylivoimaiseen esteeseen, ellei se ole antanut ilmoitusta
viipymatta saatuaan tiedon esteestd. Sopijapuolen tulee kaikin
kaytettavissaan olevin kohtuullisin keinoin estaa ja vahentaa niita
haittoja, jotka ylivoimaisesta esteestéa aiheutuvat.

15.4 Milloin Sopimuksen tayttdminen ylivoimaisen esteen vuoksi
on viivastynyt tai ilmeisesti viivastyy vahintaan kuusi (6) kuukautta,
kummallakin  Sopijapuolella on oikeus irtisanoa Sopimus
paattymaan valittémasti ilmoittamalla tasta toiselle Sopijapuolelle.

16. Erimielisyyksien ratkaisu ja sovellettava laki

16.1 Sopimuksesta aiheutuvat riidat ratkaistaan lopullisesti
valimiesmenettelyssd Keskuskauppakamarin valityslautakunnan
saantdjen mukaisesti. Valimiesmenettelyn paikka on Helsinki.
Véalimies menettelyn kieli on suomi ja/tai englanti. Valimiesten
lukumaara on yksi (1). Mikali riidan intressi kuitenkin ylittaa viisi (5)
miljoonaa euroa, on valimiesten lukumaara kolme (3).

16.2 Sopimus (mukaan lukien valityslauseke) on laadittu ja siihen
sovelletaan Suomen lakia lukuun ottamatta sen lainvalintaa
koskevia sdannoksia.

17. Vastuu vahingosta

17.1 Muiden Sopimukseen perustuvien oikeussuojakeinojen
lisédksi Myyja vastaa kaikista vahingoista, tappioista, vastuista,
kuluista ja kustannuksista, jotka Myyja, Myyjan alihankkija tai
Hyddyke aiheuttaa Ostajalle tai niille, joiden suhteen Ostaja joutuu
vahingonkorvaus- tai muuhun vastuuseen Hyddykkeen tai
Sopimuksen perusteella tai niihin liittyen. Kaikkia Hyodykkeen
muulle omaisuudelle ja henkildille aiheuttamia vahinkoja, seka
tallaisten vahinkojen ennaltaehkdisya pidetdan valittdmina
vahinkoina.

17.2 Kumpikaan Sopijapuoli ei vastaa mistaan valillisesta
vahingosta, kuten saamatta jaaneistd voitoista. Tata
vastuurajoitusta ei kuitenkaan sovelleta niihin vahinkoihin, jotka
aiheutuvat (i) kohdan 13 (Salassapito) tai kohdan 14
(Oikeudellinen virhe) vastaisesta menettelysta tai (ii) tahallisesta
menettelysta tai térkedsta huolimattomuudesta.

18. Sopimuksen siirto, alihankinta ja taustaselvitykset

18.1 Sopijapuolella ei ole oikeutta siirtdéd kolmannelle
Sopimuksen mukaisia velvoitteita tai oikeuksia ilman toisen
Sopijapuolen etukateen antamaa kirjallista suostumusta.

18.2 Kohdasta 18.1 huolimatta Ostajalla on oikeus siirtda
Sopimus tai Tilaus kolmannelle osapuolelle, jolle Sopimukseen
liittyva liiketoiminta kokonaan tai osittain siirretdan, tai Ostajan
konserniin kuuluvalle osapuolelle ilmoittamalla tastd Myyjalle, ja
edellyttéden, ettd siirronsaaja on sitoutunut noudattamaan
Sopimusta. Ostajan konserniin kuuluva saa vedota Ostajan tdméan
Sopimuksen mukaisiin oikeuksiin sikéli kuin Hyédyke siirtyy tdman
omistukseen tai tama ryhtyy kayttamaan Hyodyketta.

18.3 Myyjan tulee ajoissa ennen alihankkijan kayttoa ilmoittaa
Ostajalle kayttamansa alihankkijan nimi, alihankinnan laajuus ja
alihankinnan suorittamispaikka eika niitd ilman Ostajan
suostumusta saa muuttaa. Ostajalla on oikeus hylata alihankinta
tai alihankkija perustellusta syystd. Myyja vastaa alihankkijan
suorituksesta kuin omastaan.

18.4 Mikali Hyddykkeen myynti, toimitus tai valitys edellyttda
Myyjan tyévoiman lasnéoloa Ostajan tiloissa, Ostajalla on oikeus
vaatia Lain sallimissa puitteissa Ostajan tiloihin tulevia henkil6ita
suorittamaan turvallisuus- tai vastaava taustaselvitys, mukaan
lukien rikostaustaselvitys, tyydyttavasti seka allekirjoittamaan
henkildkohtainen salassapitositoumus. Myyja sitoutuu siihen, etta
Ostajalla on oikeus kieltdd paasy tiloihinsa tai poistaa tiloistaan
kaikki sellaiset henkilot, jotka eivat suorita taustaselvitysta
tyydyttavasti, ottaen huomioon my6ds mydhemmin tapahtuvat
muutokset taustaselvityksen statuksessa, tai allekirjoita
henkildkohtaista salassapitositoumusta.  Selvyyden  vuoksi
todetaan, ettd talla ei ole vaikutusta Myyjan velvoitteisiin
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Sopimuksen alla, vaan kaikki Myyjan velvoitteet pysyvat
taysimaaraisina voimassa.

19. Sopimuksen purkaminen

19.1 Ostajalla on oikeus purkaa Sopimus kokonaan tai osittain
ilmoittamalla tasta Myyjalle jos:

(i) Myyja on syyllistynyt olennaiseen sopimusrikkomukseen, jota
ei ole korjattu kohtuullisessa ajassa (kuitenkin viimeistaan
kolmessakymmenessa (30) paivassa) sen jalkeen, kun Ostaja
ilmoitti sopimusrikkomuksesta Myyijalle;

(if) Hyodykkeen tai sen osan toimitus on viivastynyt — tai jos Ostaja
voi perustellusta syysta olettaa sen viivAstyvan — muusta kuin
Ostajan vastuulla olevasta syysta yli kymmenen (10) viikkoa.
Ostajan oikeus purkaa Sopimus ei ole riippuvainen siitd, onko
viivastyssakon enimmaismaaraan oikeuttava kohdan 8.1

mukainen maardaika tai muu mahdollinen maaraaika
umpeutunut;
(i)  Myyja on hakeutunut tai haettu  konkurssiin,

yrityssaneeraukseen, selvitystilaan, velkajarjestelyyn tai johonkin
vastaavaan menettelyyn tai jos Myyjan omistus on olennaisesti
muuttunut tai Myyja on muuten joutunut sellaiseen taloudelliseen
tilaan, etté on vaara siita, ettd Myyjan ei voida katsoa kykenevan
tayttdmaan nykyisia tai tulevia sopimusvelvoitteitaan, eikd Myyja
aseta velvoitteidensa tayttdmisestd Ostajan hyvaksymaa
kohtuullista vakuutta Ostajan edellyttaméana maaraaikana;

(iv) Hyodykkeessa olevaa virhettdq, vikaa tai puutetta ei ole
kohtuullisessa ajassa korjattu tai korjaaminen ei ole mahdollista ja
jos virhe, vika tai puute on Ostajalle olennainen;

(v) Myyja, Myyjan konserniin kuuluva tai Myyjan alihankkija
olennaisesti tai toistuvasti rikkoo Lakia tai Ostajan terveys-,
turvallisuus-, turva- tai ymparistdohjeita taikka jos mainittujen
tahojen teot tai laiminlydnnit ovat omiaan aiheuttamaan Ostajan
maineelle olennaista vahinkoa; tai

(vi)  Sopimuksen jatkaminen tulee Ostajan kannalta
tarpeettomaksi tai kay talle kohtuuttomaksi tuotannollisista,
taloudellisista tai teknisista syista.

19.2 Jos Sopimus puretaan kappaleiden (i) - (v) mukaisesti
muusta kuin Ostajasta johtuvasta syystd, Myyjdn on omalla
kustannuksellaan  ja  vastuullaan noudettava  takaisin
toimittamansa Hyodykkeet ja korvattava Ostajalle siita
aiheutuneet kustannukset kuitenkin siten, ettd Ostajalla on oikeus
kayttdd Hyodykettd omalla vastuullaan enintdén kahden (2)
vuoden ajan Sopimuksen purkamisesta tai, mikali Hy6dykkeen
kayttba ei voi lopettaa ennen laitoksen tai laitteen alasajoa
enintddn kahden (2) kuukauden ajan laitoksen tai laitteen
alasajosta, suorittamalla Myyjalle yhteisesti sovittava tai
kohtuullinen korvaus. Jos sopimus pdaattyy kohdan 19.1
kappaleen (vi) mukaisesti, Myyjan tulee lopettaa Sopimukseen
liittyvat tyodt valittdomasti ja Ostajan tulee maksaa Myyijélle
purkamispaivaan saakka syntyneet todelliset ja valittomat
kustannukset sekd Sopimuksen purkupdivana vallinnutta

Hyddykkeen  valmiusastetta  vastaavaa  osuus  Myyjan
menettdmasta  Hyodykkeen  myyntivoitosta.  Valmiusaste
lasketaan seuraavan kaavan mukaan: (Kauppahinta -

Hyddykkeen sovitussa aikataulussa valmiiksi saattamiseen
tarvittavien  henkil6-, materiaali ja muiden resurssien
kustannukset): Kauppahinta. Ostaja saa omistusoikeuden siihen
osaan Hyoddykkeestd, joka on suoritettu ja maksettu. Tassa
kohdassa 19.2 mainitut Myyjan velvoitteet tai Ostajan oikeudet
eivat rajoita Sopimuksen mukaista Myyjan vastuuta.

19.3 Myyjéan tulee Sopimuksen purun yhteydessa palauttaa kaikki
Ostajalta saamansa varat ja, ellei tastd kohdasta 19 muuta johdu,
omalla kustannuksellaan viivytyksettd poistaa kaikki Hyddykkeet
ja saattaa niiden paikka alkuperéiseen kuntoonsa.

20. Muut méaaraykset

20.1 Sopimuksen muutokset ja lisdykset ovat patevia vain, jos
kummankin Sopijapuolen toimivaltaiset edustajat ovat ne
kirjallisesti hyvaksyneet.
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20.2 Jos Sopimuksen ehtoa pidetdan patemattdmana, tama ei
mitatdi mitddn muita Sopimuksen ehtoja. Patematotntd ehtoa
pidetddn Sopijapuolten tahdon ilmaisuna ja kyseista ehtoa on
muutettava Lain sallimissa puitteissa siten, ettd se vastaa
Sopijapuolten tahtoa.

20.3 Sopijapuolen luopuminen vetoamasta tdman Sopimuksen
rikkomiseen ei tarkoita sita, ettd kyseinen Sopijapuoli luopuisi
vetoamasta myOdhemmin samaa tai toista ehtoa koskevaan
rikkomiseen.

20.4 Kaikki Sopimukseen liittyvat ilmoitukset ja suostumukset
tulee toimittaa kirjallisina englannin tai suomen kielella kunkin
Sopijapuolen erikseen ilmoittamalle yhteyshenkildlle Sopijapuolen
ilmoittamia yhteystietoja kayttden joko postitse, telefaksilla tai
muulla yhteisesti hyvaksytylla tavalla.

21. Tietoturva ja tietosuoja

21.1 Myyjan on soveltuvilta osin koskien Hyddykettd ja sen
toimittamista  toteutettava riittdvat toimet, mukaanlukien
organisatoriset ja tekniset, yksityisyyden ja tietoturvallisuuden
suojaamiseksi niin, ettd saavutetaan korkea turvallisuuden taso
Lain ja alan parhaiden kaytantdjen mukaisesti. Myyjan tulee
ilmoittaa Ostajalle mikali Hyddykkeessa ilmenee tietoturvauhkia.
Tama kohta 21.1 ei rajoita muualla Sopimuksessa sovittuja
tietoturvallisuutta tai -suojaa koskevia velvoitteita.

21.2 Sopimuksen mukaisten velvoitteiden tayttamiseksi ja hyvan
likesuhteen yllapitamiseksi  Sopijapuolet ymmartavat ja
vahvistavat seuraavaa:

(i) Sopimuksessa maariteltyjen Sopijapuolen velvoitteiden
tayttdmiseksi, Sopijapuoli voi luovuttaa toiselle Sopijapuolelle
dataa, jonka perusteella voidaan tunnistaa henkildita ja, jota
soveltuvan tietosuojalainsdadannén mukaan pidetdaan
'henkildtietona’ ("Henkildtieto™). Jolleivat Sopijapuolet ole
kirjallisesti erikseen toisin sopineet, Sopijapuolet toimivat
itsendisina rekisterinpitajind Henkildtietojen suhteen; ja

(i) Sopijapuoli ja sen Konserniyhtiot saavat kerata, kayttaa,
kopioida, siirtdd tai muuten kasitella Henkildtietoja ainoastaan
tdssa Sopimuksessa maariteltyihin tai liikesuhteen kannalta
valttamattomiin tarkoituksiin sisaltdéen myds oikeuden siirtda
Henkildtiedot kolmannelle osapuolelle tai Henkiltietojen
kéasittelemisen kolmannen osapuolen toimesta. Edella mainittuihin
kolmansiin osapuoliin luetaan muun muassa kolmannet osapuolet
ETA  -alueen ulkopuolella, kuljetusliikkeet ja  muut
palveluntuottajat. Henkildtietojen kasittelyn tulee aina olla
soveltuvan tietosuojalainsdadanndén mukaista ja ehdottoman
luottamuksellista. Lisaksi Sopijapuolen velvollisuus on toteuttaa
kaikki tekniset ja organisatoriset toimenpiteet varmistaakseen
Henkildtietojen  korkean tietoturvatason, jota  soveltuva
lainsdadantd edellyttdd. Sopijapuolella on velvollisuus soveltuvan
lainsdddannodn edellyttaméassa laajuudessa informoida omaa
henkilostbdan seka kayttamiaan alihankkijoita ja/tai niiden
henkildstéd Henkildtietojen kasittelystd, jota Sopijapuolet ja/tai
niiden kayttamat palveluntarjoajat tekevat Sopimuksen
tarkoituksen ja velvoitteiden tayttamiseksi.

22. Kauppapakotteet

22.1 Mikali se ei ole ristiriidassa tamén Sopimuksen kohtien 22.5
tai 22.6 kanssa, taman Sopimuksen ehtona on, ettd tdman
Sopimuksen perusteella myytava Hyddyke ei ole suoraan tai
epéasuorasti peraisin Vengjalta tai Valko-Venajalta, suoraan tai
epéasuorasti peraisin Sanktioidulta Henkilolta, valtiosta, alueelta tai
seudulta tai ettd HyoOdykkeestd saatava korvaus ei paady
Sanktioidun Henkilon tai kenenk&én muunkaan luonnollisen tai
oikeushenkilon  hyvéksi, johon kohdistuu Yhdistyneiden
Kansakuntien, Euroopan Union, Yhdistyneen kuningaskunnan tai
Yhdysvaltojen asettamia sanktioita, jotka joko kieltavat, rajoittavat
tai muuten kohdistuvat liiketoimeen.

22.2 Mikali jokin tdman Sopimuksen nojalla ostettu tai myyty
Hyddyke sisaltaa rautaa tai terasta tai niista valmistettuja tuotteita:
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(a) Myyjan on todistettava, etta kyseiset Hy6dykkeet tai niiden osat
eivat ole perdisin Vengjalta. Myyjan tulee toimittaa Ostajalle
alkuperatodistus tai muuten Ostajan hyvéksymalla tavalla
kirjallisesti todistaa Hyddykkeen sisaltdman raudan tai teraksen
alkuperg; ja

(b) jos kyseiset Hyotdykkeet on jalostettu miltdédn osin Euroopan
unionin ulkopuolella, Myyjan tulee todistaa, ettéd jalostuksessa ei
ole kaytetty, eikd Hyddyke sisalla missaan maarin Venajalta
perdisin olevia rauta- tai terastuotteita tai niistd tehtyja osia.
Osoittaakseen  Euroopan unionin  ulkopuolella  tuotetun
Hyddykkeen jalostuksessa kaytetyn raudan ja teréksen
alkuperan, Myyjan tulee toimittaa Ostajalle alkuperatodistus tai
todistaa se muuten Ostajan hyvaksymalla tavalla kirjallisesti.

22.3 Myyja vakuuttaa, ettd Sopimuksessa maariteltya
Luottamuksellista Tietoa, joka on vastaanotettu Ostajalta, ei
suoraan tai epasuorasti, Myyjan toimesta tai muuten, kayteta,
toimiteta tai valiteta Vendjalle, Venajalla sijaitsevalle luonnolliselle
henkildlle tai oikeushenkildlle taikka muutoin kayttéon Venajalla.

22.4 Myyja vakuuttaa, etté se tai mikdéan sen Konserniyhtio, sen
taman Sopimuksen mukaisten velvoitteiden tayttdmiseen
kaytettava alihankkija tai minkdan niistd omistaja tai ylimpaan
johtoon kuuluva, ei ole Sanktioitu Henkilo.

22.5 Mistdan téassd Sopimuksessa sovitusta huolimatta, tata
Sopimusta ei pida tulkita siten, ettd kummankaan Sopijapuolen
tulisi tai olisi suostuttava toimimaan tavalla (sisdltden myo6s
kieltaytymisen  oikeustoimesta), joka olisi ristiriidassa,
rangaistavaa tai kiellettya sovellettavan Pakotesaantelyn nojalla.

22.6 Mistdan tassd Sopimuksessa sovitusta huolimatta, tata
Sopimusta ei pida tulkita siten, ettd kummankaan Sopijapuolen
tulisi tai olisi suostuttava kansainvéaliseen boikottiin, jos sen
noudattaminen tai suostumus sen noudattamiseen voisi rikkoa
Sopijapuoleen tai sen Konserniyhtidihin sovellettavia boikotin
vastaisia lakeja tai séadnnoksia.

22.7 Mikali Myyja rikkoo tdman Sopimuksen kohdan 22 mukaisia
velvoitteitaan tai rikkoo tassa kohdassa 22 antamiaan vakuutuksia
tai sitoumuksiaan, on Ostajalla, oman harkintansa mukaan ja
ilman vaikutusta muihin tAman Sopimuksen mukaisiin oikeuksiin,
oikeus purkaa tdméa Sopimus tai toistaiseksi pidattaytya kaikista
taman Sopimuksen mukaisista velvoitteistaan ilman mitdan
seuraamuksia.

23. Vastuullisuus

23.1 Ostaja asettaa kunnianhimoiset tavoitteet ilmastolle,
luonnon monimuotoisuudelle, ihmisoikeuksille seka
toimitusketjulle ja raaka-aineille, ja pyrkii yhdessa kumppanien
kanssa hiilineutraaliin  ja luontopositiiviseen arvoketjuun.
Lisétietoja Ostajan vastuullisuusvisiosta on saatavilla osoitteessa
https://www.neste.com/sustainability/sustainability-
neste/sustainability-vision.

23.2 Myyjan odotetaan tukevan Ostajaa taman
vastuullisuuspyrkimyksissa. Vahimmaisvaatimuksena Myyjan on
kaikkina aikoina ja omalla kustannuksellaan noudatettava itse
sekd varmistettava, ettd sen Hyddykkeen suorittamiseen ja
toimittamiseen osallistuvat ensisijaiset (first-tier) alihankkijat
noudattavat Lakia (mukaan lukien sovellettava
ymparistolainsdadantd seka ihmisoikeus- ja tydlainsdadanto) ja
Nesteen antamia Toimittajan eettisia saantoja ("Saannot"), jotka
on liitetty naihin Ehtoihin.

23.3 Ostaja kannustaa liséksi Myyjdd seuraamaan taman
keskeisida vastuullisuusriskeja ja minimoimaan aktiivisesti
ymparistoon seka ihmisoikeuksiin ja tyontekijoiden oikeuksiin
kohdistuvia kielteisia vaikutuksia mahdollisuuksien mukaan.
Ostaja suosittelee Myyjaa ottamaan kayttéon toimittajan eettiset
sdannodt omille toimittajilleen seka luomaan vastuullisuutta
koskevan huolellisuusprosessin (due diligence process), jossa
Myyjad tunnistaa toteutuneet ja potentiaaliset ymparisto- ja
ihmisoikeusvaikutukset, ryhtyy asianmukaisiin toimenpiteisiin
mahdollisten haitallisten vaikutusten ennaltaehkaisemiseksi ja
lieventamiseksi, lopettaa toteutuneet kielteiset vaikutukset seka
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tarvittaessa korvaa henkildille ja yhteisdille aiheutuneita haittoja.
Myyjdd kannustetaan myds parantamaan vastuullisuuttaan
esimerkiksi laatimalla vastuullisuussuunnitelmia tai asettamalla
merkityksellisid vastuullisuustavoitteita, jotka ovat linjassa Ostajan
vastuullisuusvision ja -pyrkimysten kanssa. Ostaja katsoo, etta
sen toimittajilla on tarkea rooli Ostajan
vastuullisuuspyrkimyksissd, ja on avoin keskusteluille ja
yhteisty6lle toimittajiensa kanssa koskien yhteisia pyrkimyksia
vastuullisuuden parantamiseksi.

24. Eettiset sdanndt toimittajille

24.1 Saantdja sovelletaan Myyjan ja Ostajan valiseen
Sopimukseen sekd sen liitteisiin, jotka ovat erottamaton osa
Sopimusta. Myyja voi olla myés mainittu nimella "toimittaja" ja
Ostaja nimella "Neste" ndissa Saannoissa.

24.2 Myyjan on sallittava Ostajan tai Ostajan valtuuttaman
kolmannen  osapuolen, joka on Myyjan kohtuudella
hyvaksyttavissa, tarkastaa Myyjan toiminta Myyjan lasna ollessa
todentaakseen, ettd Myyjd noudattaa Saantdja (“Tarkoitus”).
Tarkastus voi koskea muun muassa Tarkoituksen kannalta
tarpeellisia Myyjan tiloja, dokumentaatiota, tietoja ja henkilostoa.
Myyjan pyynnosté kaikki téllaisen tarkastuksen osapuolet voivat
tehd& salassapitosopimuksen koskien tarkastuksen tuloksia, jos
se on kohtuudella hyvéaksyttavissd osapuolten kesken. Ostajalla
on oikeus tarkastuksen/tarkastusten suorittamiseen milloin
tahansa kesken sopimuskauden tai sen jalkeen.

24.3 Jos Ostajan mielesta Myyja ei taytd Saannodissad mainittuja
vaatimuksia ja  odotuksia, Ostaja tarjoaa opastusta
maarittelemalla mitka asiat on korjattava tai parannettava. Taman
jalkeen  Myyjan on ryhdyttava  valittdomasti  korjaaviin
toimenpiteisiin, jotka Ostaja on maaritellyt tarkastuksen
perusteella. Edella mainituista huolimatta Ostaja pidattaa
oikeuden peruuttaa tilaukset, keskeyttdd mitkd tahansa tulevat
tilaukset tai paattdéd mika tahansa sopimussuhde joka on tehty
Myyjan kanssa siind tapauksessa, ettd Ostaja ei vilpittdmasti nae
Myyjan tayttdvan vaatimuksia ja odotuksia, jotka mainitaan
Saannoissa.
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TOIMITTAJAN EETTISET SAANNOT
1. Johdanto

1.1 Nesteen visiona on luoda vastuullisia vaihtoehtoja joka paiva.
Sen liséksi, ettd tarjoamme asiakkaillemme vastuullisia ratkaisuja,
visiomme tarkoittaa myds sitd, ettd Neste harjoittaa
liketoimintaansa aina rehellisesti ja Nesteen Eettisissa
Saanndissad maariteltyjen standardien mukaisesti. Vastuullisella
hankinnalla on merkittédva rooli tdméan vision saavuttamisessa.
Sitoumuksemme vastuulliseen ja eettiseen lilkketoimintaan riippuu
paitsi omista ihmisistamme myds suhteiden luomisesta sellaisten
likekumppaneiden kanssa, jotka jakavat sitoumuksemme.

1.2 Naissa Toimittajan Eettisissa Sadanndissa ("Saannot") tuodaan
esille ne vaatimukset, joita Nesteen Toimittajien ("Toimittaja") on
noudatettava liiketoimissaan Nesteen kanssa seka
liikesuhteissaan omien tyontekijdidensda, toimittajiensa ja muiden
sidosryhmiensé kanssa. Oppaassa Nesteen Toimittajille (Guide
for Neste Suppliers) on lisdohjeita ndiden Saantéjen tulkinnasta ja
soveltamisesta.

1.3 Naissa Sadannoissa "Toimittaja" tarkoittaa luonnollista henkil6a
tai oikeushenkil6d, joka toimittaa Nesteelle tuotteita,
komponentteja, materiaaleja tai palveluita. Maaritelma "Toimittaja"
sisaltdd myods Toimittajan omat ensimmaisen portaan toimittajat,
sopijakumppanit ja liikkekumppanit, jotka osallistuvat tuotteiden,
komponenttien, materiaalien tai palveluiden toimittamiseen
Nesteelle.

1.4 Toimittajan tulee varmistaa, ettd sen omat ensimmaisen
portaan toimittajat, sopijakumppanit ja muut liikekumppanit, jotka
osallistuvat  tuotteiden, komponenttien, materiaalien tai
palveluiden toimittamiseen Nesteelle, noudattavat naiden
Saantdjen vahimmaisvaatimuksia, seka toimittaa ndma Saannot
kyseisille tahoille.

1.5 Naitd Saantdja voidaan muuttaa ajoittain. Saéntdjen uusin
versio on aina saatavilla Nesteen verkkosivuilla osoitteessa
https://www.neste.com/fi/lkonserni/vastuullisuus/vastuullisuuden-
johtaminen/vastuullisuuspolitiikat-ja-periaatteet/nesteen-eettiset-
saannot-toimittajille

2. Lakien ja maaraysten noudattaminen

Toimittajan tulee noudattaa kaikkia sen toimintaan soveltuvia
lakeja ja maarayksia. Mikali naiden Saantdjen vaatimus on
ristiriidassa kansallisen lainséadanndn kanssa, Toimittajan on
noudatettava tiukempia vaatimuksia.

3. Liiketoimintatapa
3.1 Nollatoleranssi korruptiolle

Neste odottaa, ettéa sen Toimittajalla on nollatoleranssi lahjonnan
ja korruption suhteen. Neste edellyttdd, ettd sen Toimittajalla on
standardit ja menettelytavat sen varmistamiseksi, etta Toimittajan
johtajat, tydntekijat ja Toimittajan puolesta toimivat kolmannet
osapuolet eivat tarjoa, lupaa, anna tai hyvaksy lahjuksia tai suorita
taikka hyvaksy sopimattomia maksuja (kuten voitelurahoja
"facilitation payments” tai lahjusmaksuja "kickbacks”) saadakseen
uutta liilketoimintaa, sdilyttadkseen olemassa olevan
liiketoiminnan tai turvatakseen minkd tahansa muun
sopimattoman edun. Toimittaja ei saa tarjota Nesteen
tyontekijdille lahjoja tai vieraanvaraisuutta tilanteessa, jossa
mainitut lahjat tai vieraanvaraisuus saattavat vaikuttaa tai
nayttavat vaikuttavan tyontekijan paatdkseen Toimittajaa kohtaan.

3.2 Rehellinen kilpailu

Toimittajan on kilpailtava oikeudenmukaisesti noudattaen kaikkia
sovellettavia kilpailulakeja ja -maarayksia ja varmistettava omilla
standardeillaan ja menettelytavoillaan, ettd sen johtajat ja
tyontekijat eivat osallistu kilpailunvastaisiin kaytantdihin.
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3.3 Rahanpesua ja henkilotietosuojaa koskevien saantdjen
sekéa kauppapakotteiden noudattaminen

Toimittajan on  noudatettava  kaikkia rahanpesua ja
henkildtietosuojaa koskevia lakeja ja maarayksia sekad kaikkia
sovellettavia talous- ja kauppapakotteita.

3.4 Eturistiriitojen valttdminen

Toimittajan tulee valttaa tilanteita, joissa Toimittajan ja Nesteen
valilla vallitsee eturistiriita mukaan lukien vuorovaikutustilanteet
Nesteen tyodntekijan kanssa, jotka voisivat luoda tydntekijalle
eturistiriidan toimia Nesteen parhaan edun mukaisesti. Toimittajan
on ilmoitettava Nesteelle kaikki mahdolliset tai olemassa olevat
eturistiriitatilanteet suhteessa Nesteeseen.

4. Inmisoikeudet ja tydntekijoiden oikeudet

Neste kunnioittaa ihmisoikeuksien  yleismaailmallisessa
julistuksessa  vahvistettuja  oikeuksia ja  Kansainvalisen
tyojarjeston (ILO) kahdeksassa keskeisessa yleissopimuksessa
vahvistettuja perusoikeuksia, jotka muodostavat perustan
Nesteen Ihmisoikeussitoumukselle.  Toimittajien odotetaan
kunnioittavan samoja oikeuksia ja Toimittajien tulee vahintaan:

4.1 noudattaa tyOaikaa, vahimmaispalkkaa, ylityota, riittavia
taukoja ja lepoaikaa, sairaus-, vuosi- ja vanhempainlomaa seka
pakollisia etuuksia (muun muassa sosiaaliturvaa) koskevia
sovellettavia lakeja seka pitédd naista asianmukaista kirjaa;

4.2. varmistaa, ettd kaikille tyontekijdille ilmoitetaan heidan
tydsuhteidensa keskeiset ehdot ennen tydhdn sitoutumista;

4.3 olla palkkaamatta alle 15-vuotiaita tydntekijoité, suojella 15-
17-vuotiaita tyontekijoitéa sellaiselta tyolta, joka luonteeltaan tai
olosuhteiltaan on omiaan vahingoittamaan heidan terveyttaan,
turvallisuuttaan tai moraaliaan, ja perustaa jarjestelmid, joilla
varmistetaan naiden vaatimusten tayttdminen ja seuranta;

4.4 olla kayttamatta pakkotyotd ja varmistaa, etta tydntekijat eivat
maksa rekrytoinneistaan palkkioita tai niihin liittyvia kustannuksia;

4.5 tarjota yhtalaiset mahdollisuudet ja yhtaldisen kohtelun tydssa
riippumatta tyontekijain rodusta, ihonvarista, uskonnosta,
sukupuolesta, poliittisesta mielipiteestd, kansallisesta tai
sosiaalisesta alkuperastd, taikka muusta vastaavasta erottelusta,
joka ei perustu tyon luontaisiin vaatimuksiin;

4.6. olla suvaitsematta minkdanlaista tyontekijoiden valitonta tai
valillista, fyysista tai sanallista hairinta; ja

4.7 tunnustaa ja kunnioittaa tydntekijdiden oikeutta jarjestaytya
vapaasti ja neuvotella tydsuhteidensa ehdoista kollektiivisesti.

5. Tyo6terveys, henkil6turvallisuus ja yritysturvallisuus

Toimittajan on tarjottava tydntekijoilleen terveellinen ja turvallinen
tyopaikka kaikkien sen toimintaan sovellettavien lakien ja
maaraysten mukaisesti. Toimittajan tulee vahintaan:

5.1 noudattaa Nesteen Turvallisuuden Paasaantoja (Life Saving
Rules) tybdskenneltdessa Nesteen toimipaikassa, saatavilla
osoitteessa
https://www.neste.com/fi/lkonserni/vastuullisuus/turvallisuus

5.2 noudattaa terveys- ja turvallisuusvaatimuksia, josja siina
maarin kuin niisté on erikseen sovittu Nesteen kanssa;

5.3 varmistaa, ettd tyontekijoille ja urakoitsijoille toimitetaan
tarkoituksenmukaiset heidan terveyttddn tai turvallisuuttaan
koskevat tiedot ja véalineet; ja

5.4 jarjestaa tyontekijoille ja urakoitsijoille juomavesi, puhtaat wc-
tilat, riittava ilmanvaihto, héatauloskaynnit, asianmukainen
valaistus sekd péaasy ensiapuvélineisiin tai muuten huolehtia
heidan ensiavustaan hatétilanteissa.
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6. Ymparistovaikutukset ja ilmastonmuutos

Toimittajan tulee tukea ennalta varautuvaa lahestymistapaa
ymparistdhaasteisiin ja sitoutua aloitteisiin edistaa
ymparistévastuun lisAamista. Toimittajaa kannustetaan
perustamaan ja toteuttamaan menettelyja, joilla minimoidaan
toiminnan ympéristélle aiheutuvia haittoja, ja osoittamaan

jatkuvaa parantamista siind. Toimittajan on toiminnassaan
vahintaan:

6.1 taytettdvd soveltuvat ympaéristdvaatimukset, jotka on
vahvistettu Toimittajan toimintaan sovellettavissa laeissa,
maarayksissd ja ymparistdluvissa silla toimialueella, jossa
Toimittaja toimii;

6.2 tarkkailtava, kontrolloitava ja kasiteltdva asianmukaisesti
toiminnastaan syntyvia jatevesid, paastdja ilmaan ja jatteita
mukaan lukien sovellettavan lainsdadannén ja prosessi-
valmistajan ohjeiden mukainen ongelmajatteiden kasittely; ja

6.3 harkittava toimintansa ilmastovaikutuksia ja ryhdyttava
kasvihuonekaasujen vahentamistoimenpiteisiin  mahdollisuuk-
siensa mukaan.

7. Raportointi

7.1 Toimittajan tulee ilmoittaa kaikista ndiden Saantdjen
vastaisista toimista Nesteen Chief Compliance Officerille, P.O.
Box 95, 00095 NESTE, Suomi.

7.2 Nesteen liikekumppanit ja muut sidosryhmat voivat raportoida
epéillyistd loukkauksista (nimettdmasti ja luottamuksellisesti)
kayttaen Nesteen Ethics Onlinea osoitteessa:
www.speakupfeedback.eu/web/c3ubru
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